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CONHECIMENTOSBASICOS

LEIA O TEXTO | PARA RESPONDER AS QUESTOES DE 01 A 04, ASSINALANDO A
ALTERNATIVA QUE RESPONDE CORRETAMENTE O ENUNCIADO.

TEXTOI
A GRAIE FO3A VA LEi

A crase ndo foi feita para humilhar ninguém. Esse aforismo*, criado ha cinglienta anos pelo
poeta Ferreira Gullar num momento de humor, agora estd sendo usado como arma para
acabar com o acento grave (') no a. Por meio do projeto de lei 5.154, de 2005, o deputado
Jodo Hermann Neto quer acabar com a crase. Para justificar seu projeto, o deputado cita a
frase de Ferreira Gullar. Este discorda daquele e € incisivo.

- Minha frase foi uma brincadeira. N&o tenho nada contra o acento indicador da crase. Acho
que acabar com ele ndo tem cabimento. Ainda mais dessa forma. A tendéncia de tudo
simplificar indica menosprezo pela inteligéncia ahela. Agora, quanto a dizer que erram
muito na identificacdo da crase, € verdade. Mas erram em tudo, ndo sO na crase. E <0 ler os
jornais.

O professor Francisco Platéo Savioli é mais agressivo na oposi ¢ao.

- Nossa preocupacdo (de brasileiros) € que esta rolando um tsunami politico, e o cidadéo se
preocupa com a folha que ameaca entupir a calha. Coisa irrelevante. Ndo tem cabimento
legidar sobre um assunto como esse. E fora de hora. A propdésito, um exemplo: A noite
chegou. Outro: Lenise cheira a rosa. Como saber o sentido de frases como essas, sem o
acento?|...]

[...]

Dificil discordar da argumentacéo de quem estudou o assunto tédo bem e por tanto tempo. No
entanto, quando o Congresso tiver feito um bom expurgo no pedaco e estiver menos
atarefado, talvez possa discutir o projeto e iluminar definitivamente o tema. E o que todos
esperamos ansi 0sos.

(Josué Machado. REVISTA LINGUA .v.1, n.2, outubro/novembro 2005, p. 30.
Editora Segmento)

* aforismo — sentenca moral breve e conceituosa.

01. Em “Nossa preocupagao (de brasileiros)...” 0 uso da expressdo entre parénteses, nesse caso,
tem como intencionalidade a ...

A) ratificagdo de umaidéia anterior.
B) explicagdo de um termo anterior.
C) particularizagdo de um significado.
D) exclusdo de umaidéiajaexplicita



02.

03.

04.

2

Com relacdo a tipologia textual usada por Josué Machado para a revista Lingua, pode-se afirmar
que:

A) se trata de um texto dissertativo — argumentativo, com V&rios tracos descritivos.

B) se trata de um texto jornalistico narrativo, porém, como o autor também opina, ha tracos
dissertativos.

C) € uma narragdo totalmente feita em primeira pessoa, com a utilizaco do discurso indireto na
fala das personagens.

D) é um texto jornalistico, argumentativo, centrado apenas em um fato e ha auséncia de
personagens.

Com relacdo aos elementos conectores do texto:

| - apreposicao de em “A tendéncia de tudo simplificar” tem valor semantico de finalidade.

Il - em “Este discorda daquele’, Este tem como referente deputado, e daquele tem como
referente proj eto.

Il - a oragdo “N&o tenho nada contra o acento indicador da aase” poderia ligar-se a anterior,
sem alteracdo de sentido e necessidade de mudar a forma verbal, pela conjuncéo Embora.

IV - o vocdbulo agora, nos seus dois empregos, na parte inicial do texto, apesar de estar em

diferentes periodos, neles possui 0 mesmo sentido e igua fungdo sintatica.
O correto estd, somente, em:

A) |

B) lell

C) I

D) 1,11, 11l elV.

O primeiro exemplo citado pelo professor Francisco Platdo Savioli — “A noite chegou’ — é t&o
adequado a sua argumentacdo quanto o segundo — “Lenise cheiraarosa’ — porque:

| - asduas afirmagdes sdo ambiglas, se usadas em linguagem oral.

Il - se escritas, ambas terdo sentidos diferentes, com ou sem o acento grave no “A” que
antecede “noite” eno “a’ que antecede “rosa’.

1l - 0 uso da virgula, separando, respectivamente, “A noite’ e “Lenise” dis formas verbais
“chegou” e “cheirou” resolveria a ambiglidade, ja que esta nem sempre € desfeita pelo
contexto.

IV - aregéncia do verbo “cheirar” sera a mesma do verbo “chegar”, dependendo ce estar
acompanhado ou ndo de um “a“ com acento grave.

V - construgdes como essas serdo sempre ambiglas, sem o sinal que o deputado quer cassar.

O correto esta, somente, em:

A) 1,1l elll
B) Il elll
C) Il,IVeV

D) I,lleV
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LEIA O TEXTO || PARA RESPONDER AS QUESTOES 05 E 06, ASSINALANDO A ALTERNATIVA
QUE RESPONDE CORRETAMENTE O ENUNCIADO.

| TEXTOII |
REQUERIMENTO

| Policarpo Quaresma, cidaddo brasileiro, funcion&rio publico, certo de que a lingua |
| portuguesa é emprestada a0 Brasil; certo também de que, por esse fato, o faar e o escrever
©  em gera, sobretudo no campo das letras, se véem na humilhante contingéncia de sofrer
! continuamente censuras asperas dos proprietarios da lingua; sabendo, aém, que dentro do |
| NOSsO pais, 0s autores e os escritores, com especiaidade os gramaticos, ndo se entendem no |
tocante a correcdo gramatical, vendo-se, diariamente, surgir azedas polémicas entre 0s mais
profundos estudiosos do nosso idioma - usando do direito que Ihe confere a Constituicéo,
| vem pedir que o Congresso Nacional decrete o Tupi — Guarani como lingua oficial e nacional |
| dopovo brasileiro. [...] I

Seguro de gque a sabedoria dos legisladores sabera encontrar meios para realizar semelhante
medida e conscio de que a Camara e 0 Senado pesardo o seu alcance e utilidade. !
| PeE. Deferimento. i

(Lima Barreto - O triste fimde Policarmo Quaresma. 1911)

05. O texto I1, que faz parte do romance de Lima Barreto, se apresenta como um requerimento, um
tipo de correspondéncia oficial. Conforme o texto:

| - O requerente apresenta os dados pessoais necessarios a sua identificacdo, porém os
destinatérios do requerimento ndo estdo registrados no texto.

Il - O requerente sugere, como argumento, dependéncia linguistica dos brasileiros emrelacéo a
Portugal e divergéncias internas e externas no tocante as regras gramaticais.

1l - A linguagem empregada, como deve ser em todo requerimento, é convencional e artificial,
com concessdes a fala popular.

IV - aabreviaturafinal do requerimento significa: pede e espera.

O correto esta, somente, em:

A) 11l elll
B) Ielll
C) llelV
D) IV

06. Num reguerimento oficial, o requerente deve se referir a Sk mesmo na terceira pessoa e ndo na
primeira. No entanto, ha uma situagdo, no texto acima, em que O requerente contraria essa
norma. 1sso se evidenciaem:

A) “Policarpo Quaresma, cidaddo brasileiro, funcionario publico, certo de que...”
B) “ ...sabendo, além, que dentro do nosso pais, 0s autores e os escritores...”

C) “ Seguro de que a sabedoria dos legisladores sabera ...”

D) “ P. e E Deferimento.”
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NAS QUESTOES NUMERADAS DE 07 A 09, ASSINALE A ALTERNATIVA QUE RESPONDE
CORRETAMENTE O ENUNCIADO.

07.

08.

09.

Um Arquivo é um loca utilizado para armazenar as informacfes e trabalhos criados pelos
usudrios dos computadores. Uma pasta € um local utilizado para armazenar arquivos ou outras
pastas. O MS-Windows possui uma interface especifica para trabalhar com arquivos e pastas,
permitindo navegar entre as unidades de disco, bem como copiar e mover arquivos. Esta
ferramenta do Windows é denominada:

A) Outlook Express.

B) Internet Explorer.

C) Windows Messenger.
D) Windows Explorer.

Condderando os dispositivos utilizados para armazenamento de dados em computador,
podemos afirmar:

A) os atuais sistemas de computacéo, pela necessidade de possuirem capacidade de disco cada
vez menor, e apresentando grande capacidade de memaria, substituiram os disguetes por
discos CD-ROM.

B) a fita magnética € um dos meios mais antigos de armazenamento de informacfes em
computador, permitindo armazenamento de grande volume de informagdes e acesso rapido
aos dados e programas, em comparagao com os discos magnéticos.

C) o disco magnético (disco rigido ou hard disk) é uma superficie circular, fina e coberta com
uma camada de material magnetizavel.

D) o processo de copia de seguranca dos dados (backup) torna possivel a recuperacéo dos dados
pos-falha, transferindo os dados danificados para 0 meio de armazenamento do backup.

Para que uma mensagem de e-mail, recebida pelo software Microsoft Outlook, seja eliminada
de forma definitiva, sem possibilidades de recuperacdo via “Itens Excluidos’, devemos proceder
da seguinte forma:

A) na caixa de entrada, clicar com o lado direito do mouse sobre a mensagem a excluir, e
escolher aopcgdo Excluir no menu que ira aparecer.

B) na caixa de entrada, clicar duas vezes, com o lado esquerdo do mouse, sobre a mensagem a
excluir.

C) nacaixa de entrada, clicar com o lado direito do mouse sobre a mensagem e escolher a
opcao “lixo eetrénico”.

D) na caixa de entrada, clicar no item a excluir e acionar simultaneamente as teclas shift e
Déelete (Ddl), e responder afirmativamente a pergunta sobre a exclusdo definitiva do e- mail.



NAS QUESTOES NUMERADAS DE 10 A 12, ASSINALE A ALTERNATIVA QUE CONTEM AS
AFIRMATIVAS CORRETAS.

10. Quanto aos conceitos de protegdo e seguranca no uso de emails e da World Wide Web, é

11.

CORRETO dfirmar:

|- E possivel egtabelecer filtros nos email recebidos, de modo a evitar ou a diminuir o
recebimento de mensagens indesegjadas ou com virus.

[1- O estabelecimento de critérios para o acesso a Web, por exemplo, bloqueando o acesso a
determinados sites, pode representar um modo de evitar 0 acesso a contelldos incompativeis
com as atividades desempenhados em uma empresa

[1l- Um modo de realizar seguranca preventiva dos dados em uma rede de computadores
(conectada ou ndo a Internet), é fazer uso de antivirus e de procedimentos de backup
periédicos.

V- Um Firewall, implementado apenas em hardware, representa 0 modo mais efetivo de evitar
problemas de recebimento de mensagens indesegjadas, conhecidas como SPAM.

Estdo corretas:
ALl elV
B)I, Il elll
Ol llelVv
D)LILIIelV

Em se tratando da World Wide Web é CORRETO &firmar:

I- Umsite pode ser constituido de uma série de documentos hipermidia, acessados a partir de
um enderego, também chamado de URL (Uniform Resource Locator).

I1- O acesso aos sites é realizado por meio de um software chamado browser (navegador).

[1I- A transferéncia de documentos em um ambiente Web é realizada via protocolo TELNET,
responsavel por executar todas as requisi¢cdes realizadas pelos usuarios destes documentos.

IV- Do ponto de vista do usuério, a Web pode ser entendida como uma vasta colecdo mundial
de documentos, geralmente chamados de paginas. Estas paginas podem conter links para
outras paginas, compondo o que podemos denominar de hiperdocumentos.

Estdo corretas:

AL elll
B)I, Il elV
Ol Il elV

D)LIL I elV



12. Quanto ao uso dos navegadores web € CORRETO afirmar que:

I- O software Internet Explorer da Microsoft permite o acesso as paginas da internet, e mantém
um histérico das ultimas paginas acessadas.

[1- Dentre os navegadores existentes no mercado, podemos citar como os mais populares o
Internet Explorer, o Netscape Navigator, o Mozilla Firefox, e o Outlook Express.

[1l- No software Internet Explorer, da Microsoft, € possivel fazer o blogueio de pop-ups, para
que janelas indesgjadas ndo sejam abertas no seu navegador.

IV- Quando vocé disponibiliza uma pagina da Web offline, os navegadores podem ler o seu
conteido, mesmo quando o computador ndo esta conectado a Internet.

Estd0 corretas as afirmativas:

A)l Il ell
B)I, Il elV
Ol llelV
D)LLILIelV

NAS QUESTOES NUMERADAS DE 13 A 16, ASSINALE A ALTERNATIVA QUE RESPONDE
CORRETAMENTE O ENUNCIADO.

13. Leia com atencdo: “A Amazbnia passou por diversas transformacgdes, ocorridas tanto nos
aspectos socio-econdmicos como no espaco fisico, em decorréncia da implantacdo do que se

convencionou chamar de ‘grandes projetos, instrumentos da politica desenvolvimentista
instalada no Brasil, a partir de 1964” (VASCONCELOS, 1996:7)

Com base nesta citac&o € correto afirmar que os grandes projetos.

A) intensificaram o desenvolvimento econdmico da regido amazonica

B) estimularam politicas sociais, visando garantir qualidade de vida as populacdes envolvidas
Nnos Mesmos

C) serviram como meio legal de extracdo de matéria-prima, tendo como discurso ideol égico,
incentivar o desenvolvimento regional.

D) intensificaram programas de assentamento do homem amaz6nida, impedindo o éxodo rural.

14. As sociedades simples apresentam uma dinamica cultural e social extremamente diferente das
sociedades complexas. Abaixo, em cada aternativa, trés categorias conceituais permitem
analisar essas sociedades. Entretanto, apenas uma alternativa é a correta:

A) parentesco, agricultura familiar e economia de subsisténcia.
B) parentesco, desenvolvimento agricola e economia de mercado.
C) parentesco, economia de mercado e agricultura familiar.

D) parentesco, economia de subsisténcia e especializagao do trabal ho.



15. Entre as garantias constitucionais do cidadd NAO esta incluida:

A) aretroatividade absoluta dalei penal.

B) atutelajudiciariados direito individuais.
C) orespeito aintegridade fisica.

D) o Habeas Corpus.

16. Sobre os direitos basicos do consumidor é correto afirmar:

A) O acesso aos 6rgaos administrativos e judiciais, com vistas a prevencdo ou reparacdo de
danos s6 é permitido através de advogados.

B) N&o se exige ainformacao, no produto, dos riscos que 0 mesmo apresenta.

C) A modificagdo de clausulas contratuais, que estabelecam prestagdes desproporcionais, so €
permitida por sentencajudicial.

D) E exigivel a informagio adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicao, qualidade e preco.

NAS QUESTOES NUMERADAS DE 17 A 20, ASSINALE A ALTERNATIVA QUE CONTEM A(S)
AFIRMATIVA(S) CORRETA(S).

17.

18.

A cooperativa € uma sociedade de pessoas e ndo de capitais, estando entre suas principais
caracteristicas:

I- nimero limitado de associados com variabilidade de capital social.
I1- variabilidade de capital social represertado por quotas-partes.
[11- ndo limitagdo do nimero das quotas-partes do capital social por cada associado.

O correto estg, somente, em:

A)l
B) Il
O lelll
D) Il

A agricultura familiar praticada na Amazoénia, na maioria dos assentamentos implantados pela
Politica da Reforma Agréria do Governo Federal, tem como uma das caracteristicas principais:

I- abaixa produtividade em funcéo da auséncia de tecnol ogia adequada.
[1- apréticade atividade de subsisténcia com pouco excedente de producao.
I11- a caréncia de assisténcia técnica por parte dos 6rgaos publicos responsavels pela mesma.

O correto estg, somente, em:

A)lell
B) Il elll
O lelll
D)1, 1l elll



19.

20.

Constituem Arranjos Produtivos L ocais aglomeracfes de empresas em um mesmo territorio que
apresentem especializagdo produtiva. Nesse contexto, destaca-se no Par&

I- o podlo cacadistadaregido do oeste do estado.
[1- afruticultura praticada naregido central do estado.
[11- 0 p6lo moveleiro de Paragominas.

O correto estd, somente, em:

A)lell
B) Il elll
o Il

D)l elll

Dentre as caracteristicas da agricultura de base familiar, praticada intensamente na Amazonia,
pode-se destacar:

I- aproducdo, quando existe excedente, é destinada ao mercado local.

I1- afragmentacdo daterra distribuida em espacos de baixa produtividade.

[11- o plantio é pouco diversificado e geramente praticado em forma de consorcio.

O correto estd, somente, em:

A)
B)lell
O lelll

D) I1I



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

NAS QUESTOES NUMERADAS DE 21 A 28, ASSINALE A ALTERNATIVA QUE RESPONDE
CORRETAMENTE AO ENUNCIADO:

21. O novo Codigo de Etica dos Psicologos, quanto ao sigilo profissional e a confidencialidade
considera que:

A) o sigilo profissiorel ndo deve ser quebrado, nem em situagdes que configurem conflitos,
com possibilidade de risco de vida para o individuo em atendimento, ou terceiros
envolvidos.

B) € dever do Psicdlogo respeitar 0 sigilo profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas a que tenha acesso no exercicio profissional.

C) no atendimento a criangas e adolescentes, 0s pais ou responsaveis sdo informados de toda e
qualquer intercorréncia que venha a ser relatada pelos primeiros.

D) o Psicdlogo deve compartilhar, sem restricdes, com a equipe multiprofissional, as
informagdes disponibilizadas pelo individuo em situagdo de atendimento psicolégico
individualizado, visto ser membro de uma equipe em situacdo de exercicio profissional
interdisciplinar.

22. Ludmila procurou a unidade de salde de seu bairro apresentando sentimento continuo de
“nervosismo”, tremores, tensdo muscular, sudorese, sensacdo de “aheamento”, palpitacéo,
tontura e desconforto epigastrico ao lado de sentimentos de apreensdo, pressertimentos
morbidos e medos difusos. Ressaltou que estes sintomas vém se manifestando nos dltimos 3
meses. Analisando as queixas de Ludmila, o profissional que a atendeu registrou como
impressdo diagndstica, tomando como referencia o CID-10:

A) distimia.

B) transtorno misto de ansiedade.

C) transtorno de ansiedade generalizada.
D) transtorno de panico.

23. Pode-se afirmar em relagéo ao psicodiagndstico:

A) Constitui-se em avaliagao psicoldgica, realizada com propositos clinicos e foi criada a partir
da psicologia geral.

B) No psicodiagnéstico pode ser incluido o uso de testes e de outras estratégias para avaliar o
individuo de forma sistematica, cientifica, orientada para a resolucdo de problemas

C) No psicodiagnostico o produto final € uma série de tracos de personalidade e descricfes de
capacidades e habilidades.

D) Os dados resultantes da histéria clinica e da histéria pessoa ndo permitem atender ao
objetivo de classificacdo nosol dgica.

24. S&o técnicas de avaliacdo do dominio afetivo:

A) inventarios de personalidade, surveys, testes de QI.

B) testes de habilidades de andlise, diferencial semantico, portfdlios

C) escalas de atitude, testes de concentragdo e memorizagao, testes sociomeétricos.
D) entrevista, inventarios de personalidade, observacéo do comportamento.



25.

26.

27.

28.

10

Uma teoria psicanalitica da personalidade tem como caracteristica fundamental:

A) analisar categorias conceituais como libido, inconsciente e comportamento.

B) identificar ainteracdo dos componentes genéticos e sociais na constitui¢cdo dos individuos
C) estudar os aspectos psicopatol 6gicos da personalidade.

D) classificar sentimentos, emocBes e comportamentos instintivos.

As etapas que compdem o desenvolvimento de um programa de treinamento eficaz sdo, em
seguéncia:

A) redlizacdo do perfil organizacional, definicdo dos objetivos, elaboracdo do projeto de
treilnamento, avaliacdo do treinamento.

B) realizacdo de pesguisa do clima organizacional, definicdo de objetivos, elaboragdo do
projeto de treinamento, aplicacdo do treinamento.

C) redizacdo do perfil organizacional, avaliacdo da necessidade de treinamento, elaboracéo do
projeto de treinamento e avaliagdo do treinamento.

D) avaliagdo da necessidade de treinamento, definicdo dos objetivos, elaboracdo do projeto de
treinamento, execugdo do treinamento e avaliacdo do treinamento.

O termo “préticas disciplinares’ é uma expressao utilizada por Foucault para se remeter a:

A) estratégias de controle estabel ecidas pelos gestores junto a sua equipe de trabal ho.

B) designacdo de microtécnicas de poder que regulamentam ndo apenas os individuos, mas
também a coletividade.

C) mecanismos de automatizacao e rotinizagao.

D) comparagdo de dados sobre produtividade e desempenho para estabelecer a rotatividade dos
postos de trabalho.

E considerada como uma diretriz que norteia o trabalho do psicologo na érea de satide pablica:

A) atuacdo predominantemente nos servicos de alta complexidade.

B) atuacdo prioritariamente na quebra das relagdes de poder ingtituidas nas instituicbes de
salide, analisando as relagdes que se estabelecem no contexto institucional.

C) tem na prevencao o eixo condutor de suas agoes

D) minimizacdo dos aspectos ansiogénicos e€/ou depressivos inerentes a condicdo de
hospitalizacdo quando neste contexto, tendo na prevencéo dos agravos e na promogao da
salide objetivos importantes que permeiam sua pratica.
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NAS QUESTOES NUMERADAS DE 29 A 38, ASSINALE A ALTERNATIVA QUE CONTEM AS
AFIRMATIVAS CORRETAS.

29.

30.

Nas situagdes de “stress’ pode-se afirmar que o individuo apresenta as seguintes manifestacdes,
com conseguiéncias no seu desempenho profissional:

I- absenteismo, inseguranca nas decisdes, sobrecarga de trabalho voluntéria, dificuldade nas
relacoes interpessoais.

I1- aumento do uso de drogas licitas e /ou ilicitas e 0 uso abusivo de remédios em situacdo de
auto- medicacéo.

[1l- aumento do numero de erros, decréscimo da atencdo e concentracdo, diminuicdo da
capacidade de aprendizado, alteragbes de memdria, dificuldade de organizacdo e
planegjamento a longo prazo.

IV- labilidade emocional, ateragdes na relacdo sono-vigilia, ateragbes no comportamento
alimentar.

Estdo corretas as afirmativas:

A) LI

B) I, I, 1V
C I, 11,1V
D) LI 1 elV

Vocé participara de um debate interdisciplinar no Programa “Sem Censura” na T.V. Cultura,
sobre a Psicologia da Sallde enquanto area de conhecimento e intervencdo. Ao se referir ao
SUS podemos afirmar:

[- Trata-se de um sistema de salde onde as agdes sdo descentralizadas e tem a universalidade
como principio.

[1- Incorpora os planos de salide privados como parte do sistema.

I11- Jateve sua fase de implantacéo finalizada no estado do Para.

IV- Preconiza acfes integradas e hierarquizadas por nivel de complexidade.

Estdo corretas as afirmativas;
A I, IV
B) I, Il

C) II, 11
D) NI, IV



31.

32.

12

No que se refere a Psicopatologia do Trabaho € possivel afirmar:

I- Na concepcéo de Christophe Dejours, pode ser definida como a andlise dindmica dos
processos psiquicos mobilizados pela confrontagdo do sujeito com arealidade do trabal ho.

[1- Trata-se de um crpo de conhecimentos dominado pela patologia profissional somatica,
resultante dos danos fisicos e quimicos do trabal ho.

[11- O termo remete ao sofrimento e ndo sd a doenga e a loucura, estando em foco o estudo dos
mecanismos e processos psiquicos mobilizados pelo sofrimento, estabelecendo uma clinica
das afecgdes mentais que poderiam ser ocasionadas pel o trabal ho.

IV- Aborda as questdes da salide mental no trabalho, relativas a fadiga, ao stress e & afeccOes
psi cossométicas.

Estdo corretas as afirmativas:

A) 11,1V
B) I,1V
C) 1,11
D) 11, 1

Considerando que a organizacéo do trabalho mobiliza o funcionamento psiquico, € possivel
afirmar:

I- A divisdo das tarefas e 0 modo operatorio remetem ao sentimento e ao interesse do individuo
em relacéo ao trabalho.

[1- A divisdo de homens remete as relacdes entre as pessoas e mobiliza os investimentos
afetivos, 0 amor e o0 6dio, a amizade, a solidariedade e a confianca.

[1- Parte-se de um modelo de homem que faz de cada individuo um sujeito Unico, portador de
desgjos e projetos enraizados em sua histériasingular, reagindo a realidade de acordo com a
organizacdo de sua personalidade.

IV- N&o considera no sujeito a irredutibilidade de sua histéria singular, procedendo a
investigacdo dos processos psiquicos mesmo quando o sujeito ndo sofre de doenca mental,
em situagao de “descompensacdo”.

Estdo corretas as afirmativas;

A) 11,1V
B) I, 1,1l
C) 11,111, 1V
D) I, 11, IV



33.

34.

35.
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No gue tange ao conceito de estratégia defensiva € possivel considerar que:

I- a diferenca fundamental entre um mecanismo de defesa individual e uma estratégia coletiva
de defesa € que a estratégia coletiva de defesa esta interiorizada, persistindo sem a presenca
fisica de outros, ndo se sustentando necessariamente no consenso.

ll- as estratégias defensivas sdo suscitadas pela situacdo de sofrimento e o alvo destas € a
minimizacgao da percepcdo que os individuos tém das pressdes, fonte de sofrimento.

[11- trata-se de uma operagdo estritamente mental, visto que ndo modifica a realidade da presséo
patogénica.

IV- as estratégias de “defesa coletiva’ tém papel essencial na estruturacéo dos coletivos de
trabalho, na sua coesdo e sua estabilizagao.

Estdo corretas as afirmativas:

A) 1,111
B) 11,111, 1V
C) I, NI, IV
D) 1,1, IV

Quanto aos grupos e as instituicdes, pode-se afirmar:

I- Indtituicdo, pode ser conceituada como um conjunto de normas, padrdes e atividades
agrupadas em torno de valores e funcdes sociais.

I1- Remete a0 conceito de instituicdo, a organizacdo, no sentido de uma distribuicdo hierérquica
de fungdes que se realizam em um espago Circunscrito.

[11- Um dos niveis de identidade grupa € garantido por um trabalho em comum, chegando a
estabel ecer model os de comportamento que séo institucionalizados pelo grupo.

IV- A experiéncia de pertencimento é sempre vivida pelos individuos participes de um grupo.

Estdo corretas as afirmativas:

A) 11 IV
B) I, 1Il, IV
C) LI,V
D) I, 11,111

Sobre as técnicas psicoterapicas utilizadas pelas abordagens tedricas da Psicologia Clinica €
correto afirmar:

I- Dentre as técnicas psicoterapicas utilizadas pela Gestalt destacam-se: a interpelacdo direta, o
monodrama e a amplificacéo.

I1- A associacdo livre ndo é uma técnica utilizada pela Psicandlise no processo analitico.

[1I- As intervencOes psicotergpicas que tém sustentacdo na abordagem centrada na pessoa
privilegiam as técnicas diretivas e a aceitacéo incondicional dos sentimentos.

IV- A andlise funcional do comportamento € parte integrante do processo de intervencéo
psi coterapica na abordagem comportamental.

Estéo corretas as afirmativas:

A) 11,111
B) I, 1l

C) IV
D) I, 1V
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36. Sobre o trabalho é possivel afirmar:

37.

I- O trabalho nas sociedades capitalistas exprime, simultaneamente, realizacdo e maldicdo, meio
de vida e meio de morte, prazer e sofrimento. Produz identidades ao mesmo tempo que
subtrai €l ementos da singularidade do individuo.

[1- O trabalho remete a possibilidades diferentes de consumo, felicidade, adoecimento e morte
entre os individuos

Ill- E possivel entender a tarefa gpenas a partir dos contextos doadores de significado a esta,
bem como, estes sdo possiveis de serem compreendidos a partir da forma como se
materializa a tarefa

IV- A categoria “alienac@o” sintetiza as experiéncias de expropriagdo das possibilidades
objetivas do homem, sgja como forma de produzir produtos, ou como forma de produzir
rel acoes.

Estdo corretas as afirmativas;

A) 111, 1V
B) 11,111, 1V
C) I, 1, IV
D) I, 11,1,

Sobre o trabalho na adolescéncia é possivel afirmar:

I- O adolescente trabalhador, aém dos conflitos proprios da adolescéncia, pode enfrentar
algumas situagdes desencadeantes de sofrimento emocional, como pouca oportunidade de
qualificacdo, com repercussdo na escolha profissional e no aprendizado de novos oficios.

I1- Dentre os aspectos desfavoraveis da inser¢do precoce de individuos no mercado de trabalho
destacam-se as manifestagBes psicossométicas e a astenia cumulativa, a partir das multiplas
tarefas e jornadas.

I1I- A “agenda repleta’ pode trazer irritabilidade, excitabilidade e alteracdo no equilibrio
emocional.

IV- Os adolescentes trabal hadores apresentam relativa incidéncia de transtornos mentais, tendo
as variaveis “qualidade do sono”, “alteracbes na relacdo sono-vigilia® e “ateracbes no
humor” lugar de destaque nas manifestacOes frequientemente rel atadas.

Estdo corretas as afirmativas;

A) LIV
B) I, 1,1V
C LI elVv

D) I, 11, I
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38. Sobre a motivacdo é correto afirmar:

I- A paavra motivagdo tem raiz latina, significando “mover”, podendo ser definida como “a
probabilidade de que uma pessoa inicie, dé continuidade e permaneca em um processo de
mudanca especifico”.

I1- Pode-se afirmar que os transtornos aditivos sdo essencia mente problemas motivacionais.

[11- Mesmo que as diversas teorias sobre motivagdo partam de perspectivas diferentes, elas ndo
levam, necessariamente, a previsdes diferentes sobre 0 comportamento, embora ndo exista
esforgo tedrico significativo no sentido da integracdo de algumas caracteristicas de algumas
delas.

IV- A entrevista motivacional é uma ferramenta metodol 6gica que pode ser utilizada na etapa de
avaliacdo da motivagcdo de um individuo, para um determinado conjunto de acOes de
mudanca e manutencdo desta.

Estdo corretas as afirmativas;

A) 1,1V
B) 11,1V
C) 11, 1l
D) 1, 1lI

NAS QL!EST(N)ES NUMERADAS DE 39 A 40, NUMERE OS PARENTESES ESTABELECENDO A
RELACAO ENTRE A 12 COLUNA E A 22COLUNA. ASSINALE A ALTERNATIVA QUE CONTEM A
SEQUENCIA CORRETA.

39. Nas situacdes de selecdo e/ou avaliacdo de desempenho profissiona € possivel afirmar:

1-

4-

12 COLUNA

0 entrevistador deve: fazer
padronizadas, ter informacdes detalhadas sobre
0 posto de trabaho para o qua esta
selecionando, ter informagdes anteci padas sobre
0 entrevistado.

inventario biografico, testes projetivos, escalas
de atitudes, testes de habilidades cognitivas.

atribuicdo, pelo avdiador, da
classificagdo em todas as dimensdes apesar das
diferencas de desempenho apresentadas, isto €,
um desempenho excelente ou ruim, em uma
area especifica, passa a ser generalizado para as
outras.

ocorre quando um avaliador tende a classificar (

todos os individuos da mesma forma.

A seqliénciacorreta €

Z

Cou
WPHADNPRE

P NA W

NWE M
AP WN

perguntas (

mesma  (

22COLUNA

) edtratégias utilizadas em uma
stuacdo de testagem e
avaliagdo em um processo
seletivo.

) errosde distribuicéo.

) fatores que podem melhorar a
confiabilidade e a validade de
uma entrevista estruturada de

selecao.

) erros de efeito halo.
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40. A salde ocupaciona se expressa a partir de multiplas instancias e formas de manifestagao:

12COLUNA

Entre os homens é maior a incidéncia de (

acidentes de trabalho, de morbidades
relacionadas as alteracbes muscul o-esquel éticas
e as doencas relacionadas com esforco,
enquanto nas mulheres predominam as
enfermidades inespecificas e os limites face a
reproducao.

A utilizacdo de equipamentos de protecéo
individua — E.PI, com freqiéncia €
negligenciada pelos trabalhadores, a revelia de
programas educativos que informem acerca do
risco da tarefa.

Das mulheres sdo esperados comportamentos
compativeis como servir e cuidar dos outros,
sendo capazes de redlizar duas ou mais jornadas
e varias tarefas simulténeas em
uma jornada interminavel, que leva a um
desgaste prolongado, enquanto que dos homens
s80 esperados comportamentos compativels
com auto-controle emocional, sendo capazes de
assumir riscos e exigéncias que em muitas
vezes superam sua capacidade fisica.

A doenca, mesmo que ndo isente da Situacdo de
culpabilizacdo do trabalhador, € sociamente
aceita como judtificativa para auséncia ao
trabalho, desde que com  expressio
comprovavel a partir de sintomas e snas
patol 6gicos.

A seguénciacorreta €

)

22COLUNA

anegacao do risco enquanto
mecanismo de defesa.

a identidade social e psicologica
se constitui enquanto categoria de
inclusdo / exclusdo determinando
espacos de atuacdo profissional.

a categoria género permite
explicar situactes especificas da
vida laboral, no que concerne as
manifestagdes de salide e doenca.

0 processo de adoecer como
estratégia de minimizagdo da culpa
no absenteismo.



