PREFEITURA MUNICIPAL DE PRESIDENTE PRUDENTE
ESTADO DE SAO PAULO

Concurso PuBLico

038. PROVA OBJETIVA

ENGENHEIRO CIviL

* Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 60 questdes objetivas.
+ Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

+ Quando for permitido abrir o caderno, verifique se esta completo ou se apresenta imperfeicoes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala.

¢ Leia cuidadosamente todas as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta.

+ Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul ou preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
¢ A duracdo da prova é de 3 horas e 30 minutos, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.

+ S6 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridos 75% do tempo de duragao da prova.

+ Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno, podendo levar apenas o rascunho de gabarito,
localizado em sua carteira, para futura conferéncia.

* Até que vocé saia do prédio, todas as proibigGes e orientacdes continuam validas.

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTOES.
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CONHECIMENTOS GERAIS

LiNGuA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questdes de niumeros 01 a 03.

A conspiragdo dos imbecis

O Castelo Sforzesco, em Mildo, preserva tesouros da
arte italiana, como a Pieta Rondanini, de Michelangelo. Um
dos sébrios edificios residenciais em frente ao castelo abriga
outro tesouro italiano: Umberto Eco, filésofo, critico literario e
romancista traduzido em mais de quarenta idiomas. O autor
de O Nome da Rosa, romance ambientado na ldade Média
que vendeu mais de 30 milhdes de exemplares, langou neste
ano Numero Zero — que chega ao Brasil nesta semana, pela
Record —, um retrato critico do jornalismo subordinado a
interesses politicos. Na casa milanesa, onde conserva uma
biblioteca de 30000 livros (ha outros 20000 em sua residén-
cia em Urbino), Eco, 83 anos, recebeu VEJA para falar de
jornalismo, internet, conspiragdes e, claro, literatura.

VEJA: Foi um estrondo a sua declaragao, em uma
cerimonia na Universidade de Torino, de que a internet da
voz a uma multidao de imbecis. O que o senhor achou da
dimenséo que o assunto tomou?

ECO: As pessoas fizeram um grande estardalhago por
eu ter dito que multidées de imbecis tém agora como divul-
gar suas opinides. Ora, veja bem, num mundo com mais de
7 bilhdes de pessoas, vocé ndo concordaria que ha muitos
imbecis? Nao estou falando ofensivamente quanto ao carater
das pessoas. O sujeito pode ser um excelente funcionario
ou pai de familia, mas ser um completo imbecil em diversos
assuntos. Com a internet e as redes sociais, o imbecil passa
a opinar a respeito de temas que nao entende.

VEJA: Mas a internet tem seu valor, ndo?

ECO: Ainternet é como Funes, 0 memorioso, o persona-
gem de Jorge Luis Borges: lembra tudo, ndo esquece nada. E
preciso filtrar, distinguir. Sempre digo que a primeira disciplina
a ser ministrada nas escolas deveria ser sobre como usar a
internet: como analisar informagdes. O problema é que nem
mesmo os professores estdo preparados para isso. Foi nesse
sentido que defendi recentemente que os jornais, em vez de
se tornar vitimas da internet, repetindo o que circula na rede,
deveriam dedicar espago para a analise das informacgdes que
circulam nos sites, mostrando aos leitores o que é sério, o
que é fraude.

(Eduardo Wolf. Disponivel em http://veja.abril.com.br.
Acesso em 07.07.2015. Adaptado)

01. O trecho inicial, que antecede a conversa entre VEJA e
Eco, tem a fungao de

(A) apresentar Umberto Eco como um relevante pensa-
dor contemporaneo, que opina sobre o papel do jor-
nalismo e da internet.

(B) desqualificar o fildsofo italiano, Umberto Eco, que, sem
ser jornalista, opina sobre o jornalismo e a internet.

(C) relembrar ao leitor da entrevista os nomes de dois
livros entre os milhares ja escritos pelo italiano, Um-
berto Eco.

(D) comparar Umberto Eco, filésofo, critico literario e
romancista, ao renomado compatriota Michelangelo.

(E) demonstrar a importancia de Umberto Eco para os
italianos, por morar em frente ao Castelo Sforzesco,
em Mil3o.

02. O titulo do texto tem seu sentido fundamentado na frase:

(A) Um dos sobrios edificios residenciais em frente ao
castelo abriga outro tesouro italiano: Umberto Eco.

(B) Néo estou falando ofensivamente quanto ao carater
das pessoas.

(C) Com a internet e as redes sociais, o imbecil passa a
opinar a respeito de temas que nao entende.

(D) Sempre digo que a primeira disciplina a ser minis-
trada nas escolas deveria ser sobre como usar a
internet...

(E) ... os jornais, em vez de se tornar vitimas da internet,
repetindo o que circula na rede, deveriam dedicar es-
paco para a analise das informagoes...

03. No trecho — A internet € como Funes, o memorioso, o
personagem de Jorge Luis Borges: lembra tudo, nao
esquece nada. — o sentido expresso pela conjungao des-
tacada é de

(A) explicagéo.
(B) comparagéo.
(C) retificagao.
(D) contraste.

(E) finalidade.
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Leia o texto para responder as questdes de nimeros 04 a 07.

Se 0 olho ndo vé o bolso ndo sente

O ser humano é um animal cooperativo por natureza.
Mas em todas as sociedades a desigualdade corre solta.
Alguns acabam mais ricos que outros. Faz séculos que os
cientistas tentam descobrir os comportamentos que provo-
cam a desigualdade. Uma nova rota de investigagao consiste
em usar jogos cuidadosamente desenhados para obser-
var o comportamento do ser humano durante sua interagao
social. Em um novo experimento, os cientistas demonstraram
que o simples fato de um individuo observar a desigualdade
existente no grupo induz comportamentos que aumentam a
desigualdade. [...]

A conclusdo € que nosso comportamento provoca a
desigualdade mesmo quando as pessoas partem de uma
situacao de total igualdade. Mas, quando a desigualdade ja
existe, ela tende a aumentar rapidamente quando podemos
nos comparar com os demais. Em suma, inveja e exibicionismo
provocam comportamentos que aumentam a desigualdade
entre os homens. Como diria minha avé: grande novidade.

(Fernando Reinach. O Estado de S. Paulo. Metrépole, 24.10.2015. Adaptado)

04. Em relagao as investigagbes sobre desigualdade relata-
das no texto, a frase final — Como diria minha avé: grande
novidade. — expressa

A) repreensao.

surpresa.

(

(B)

(C) retificagao.
(D) euforia.
(E) descaso.
05. Leia a frase:

Em suma, inveja e exibicionismo provocam comporta-
mentos que aumentam a desigualdade entre os homens.

Sem alteragédo do sentido da frase, a expresséo desta-
cada pode ser substituida por:

(A) Em sintese.
(B) Ao contrario.
(C) Por exemplo.
(D
(

E

Com certeza.

)
)
)
) Sem problema.

06. No titulo do texto — Se o olho ndo vé o bolso ndo sente —,
o verbo destacado tem o mesmo sentido que na frase:

(A) Telefonei-lhe para dizer que sentia muito, mas néo
iria ao cinema com ele.

(B) Quando jovens, sentimos que nossa vida € infinita...

(C) Durante muito tempo, sentiremos os efeitos provo-
cados pela crise econémica.

(D) O mistico me disse que sentia a presenga dos espi-
ritos a sua volta.

(E) O rapaz sentiu que devia apressar-se para nao
chegar atrasado a reunido.
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07. Leia o trecho:

Em um novo experimento, os cientistas demonstraram
que o simples fato de um individuo observar a desigual-
dade existente no grupo induz a comportamentos que
aumentam a desigualdade.

Assinale a alternativa que reescreve, corretamente, a
expressao destacada de acordo com a norma-padréo de
emprego e de colocagao pronominal.

(A) Em um novo experimento, os cientistas demonstra-
ram que o simples fato de um individuo observar a
desigualdade existente no grupo induz comporta-
mentos que aumentam-na.

(B) Em um novo experimento, os cientistas demonstra-
ram que o simples fato de um individuo observar a
desigualdade existente no grupo induz comporta-
mentos que aumentam-lhe.

(C) Em um novo experimento, os cientistas demonstra-
ram que o simples fato de um individuo observar a
desigualdade existente no grupo induz comporta-
mentos que Ihe aumentam.

(D) Em um novo experimento, os cientistas demonstra-
ram que o simples fato de um individuo observar a
desigualdade existente no grupo induz comporta-
mentos que a aumentam.

(E) Em um novo experimento, os cientistas demonstra-
ram que o simples fato de um individuo observar a
desigualdade existente no grupo induz comporta-
mentos que aumentam-la.

Leia o texto para responder as questées de numeros 08 a 10.

O papel da tecnologia

Ha muitas e muitas décadas — para ndo dizer séculos —,
a humanidade tenta decifrar o impacto do avango tecnolo-
gico em nossa vida. A razéo é clara: as novas tecnologias
sdo, a um tempo, motivo de alegria e tristeza, dependendo do
angulo por que se olhe. Por um lado, o avango das técnicas
torna ultrapassadas inUmeras empresas e uma multidao de
trabalhadores. Por outro lado, — e que ninguém duvide disso —,
€ a forga primeira que faz o mundo andar. [...]

A tecnologia também cria novos desafios e causa mu-
dangas comportamentais que provocam discuss&o. Desde o
dominio do fogo e das primeiras ferramentas de pedra, as
conquistas humanas apresentam a caracteristica de modifi-
car nossos habitos — nem todos para melhor. Mas s&o inega-
veis 0s avangos proporcionados pela evolugao técnica.

(Carta de Exame. S&o Paulo: Editora Abril. ed. 1092, 24.06.2015. Adaptado)



08. Leia a frase:

09.

10.

A razéo é clara: as novas tecnologias sdo, a um tempo,
motivo de alegria e tristeza, dependendo do angulo por
que se olhe.

Assinale a alternativa em que, alterando-se a ordem
das palavras, a frase esta pontuada corretamente, com
preservacéo do sentido original do texto.

(A) A razao é clara: a um tempo as novas tecnologias
sao, dependendo do angulo por que se olhe motivo
de alegria e tristeza.

(B) As novas tecnologias — a raz&o é clara — dependen-
do do angulo por que se olhe a um tempo, sdo moti-
vo de alegria e tristeza.

(C) Dependendo do angulo por que se olhe as novas
tecnologias, a um tempo sao motivo de alegria e tris-

teza: a razao é clara.

(D) A razéo é clara: as novas tecnologias, dependendo
do angulo por que se olhe, sdo, a um tempo, motivo
de alegria e tristeza.

(E) A um tempo a razao é clara; dependendo do angulo
por que se olhe, as novas tecnologias sdo motivo de
alegria e tristeza.

Observe o trecho:

Ha muitas e muitas décadas — para nao dizer séculos —,
a humanidade tenta decifrar o impacto do avango tecno-
I6gico em nossa vida.

Assinale a alternativa em que a substituicao das formas
verbais destacadas por outras, no pretérito, mantém a
concordancia e o sentido da frase corretos.

A) Fazia — queriam.

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Fizeram — aguardava.
Fazem — pretenderam.

D) Fazia — procurava.

E) Faz - buscara.

Assinale a alternativa em que a expressao destacada
expressa uma adverténcia do autor.

(A) Ha muitas e muitas décadas — para nédo dizer sé-
culos —, a humanidade tenta decifrar o impacto do
avanco tecnoldgico em nossa vida.

(B)

Por outro lado, — e que ninguém duvide disso —, é
a forga primeira que faz o mundo andar.

(C) Arazaoé clara: as novas tecnologias sao, aumtempo,
motivo de alegria e tristeza, dependendo do angulo
por que se olhe.

Por um lado, o avango das técnicas torna ultrapas-
sadas iniumeras empresas e uma multidao de traba-
Ihadores.

Desde o dominio do fogo e das primeiras ferra-
mentas de pedra, as conquistas humanas apresen-
tam a caracteristica de modificar nossos habitos.

1.

12.

13.

MATEMATICA

Bruno esta praticando para uma prova de triatlo e trei-
na natacdo de 3 em 3 dias, ciclismo de 6 em 6 dias e
corrida de 4 em 4 dias. No dia 21 de outubro de 2015,
Bruno praticou as trés modalidades e desse dia até o dia
23 de fevereiro de 2016, o numero de dias em que
ele tera treinado, no mesmo dia, as trés modalidades
seraigual a

(A) 10.

Em uma loja de calgados, para cada 12 pares de sapatos
vendidos, sado vendidos 19 pares de ténis. No més de de-
zembro, foram vendidos 161 pares de sapatos a menos
do que pares de ténis, logo, nesse més, o total de pares
de sapatos e ténis vendidos foi igual a

(A) 399.
(B) 561.
(C) 713.
(D) 925.

(E) 1127.

Tiago comprou dois carros usados para reparar e
vender. Ele conseguiu vender cada um dos carros por
R$ 12.600,00, sendo que, em relagdo ao valor pago na
compra, um deles foi vendido por um prego 12% maior
e o outro foi vendido por um prego 10% menor. Em rela-
¢ao ao valor gasto na compra desses dois carros, Tiago
obteve, com a venda deles, um

(A) lucro de R$ 252,00.
(B) lucro de R$ 126,00.
(C) lucro de R$ 63,00.
(D) prejuizo de R$ 50,00.

(E) prejuizo de R$ 126,00.
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14. Uma adega possui 78 garrafas de vinho de trés marcas

15.

16.

17.

diferentes. O numero de garrafas de vinho das marcas A
e B juntas é 18 a mais do que o numero de garrafas da
marca C. O numero de garrafas da marca C é 20% maior
do que o numero de garrafas da marca B. A diferenga
entre o numero de garrafas das marcas C e A é igual a

A
B

(A) 7.
(B) 8.
(C) 9.
(D)
(E)

D) 10

E) 1.

Ricardo gastou um tergo de sua mesada logo no dia em
que a recebeu e no segundo dia gastou mais um quarto do
valor da mesada. No terceiro dia Ricardo gastou um tergo
do dinheiro que ainda restava, ficando com R$ 20,00 do
total recebido. No segundo dia, Ricardo gastou um valor
que supera o valor gasto no terceiro dia em

(A) R$ 5,00.
(B) R$ 6,00.
(C) R$ 8,00.
(D) R$ 9,00.
(E)

E) R$ 12,00.

Doze amigos planejam passar 5 dias em um acampamen-
to e calcularam que deveriam levar, ao todo, 80 kg de ali-
mento para serem consumidos uniformemente pelo grupo.
Apos receber mais dois integrantes, o grupo decidiu que
ficariam 9 dias acampando. Considerando que todas as
pessoas do grupo comerao a mesma quantidade de ali-
mento por dia prevista, inicialmente, a quantidade de ali-
mento, em kg, que sera necessaria € igual a

156.
160.

A
B

(A)
(B)
(C) 164.
(D) 168.
(E)

E) 172.

A média aritmética das massas de uma familia de 7 pessoas
€ 10 kg a mais do que a média das massas das 5 criangas
da familia. Sendo a soma das massas do pai e da mae igual
a 90% da soma das massas das 5 criangas, a média das
massas, em kg, dessas 7 pessoas € igual a
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18. Um quadrado tem um vértice em comum com um retan-

19.

20.

gulo e outro vértice pertencendo a um dos lados desse
retdngulo, conforme mostra a figura, que nao esta em
escala.

6 cm

Esses dois poligonos determinam um tridngulo cuja area
é igual a 24% da area do quadrado. Esse retangulo tem
lados de medida h e 6 cm, e sua area mede 3 vezes
a area do tridngulo determinado. De acordo com essas
condi¢gbes, o maior valor possivel que pode assumir h,
em cm, é igual a

(A) 2

z
w

AN

€) 16
3

Dois reservatorios de agua tém formato de paralelepipe-
do. Um tem por base interna um quadrado de 2 m de lado,
e o outro tem por base interna a forma de um retangulo
de medidas 1,5 m por 2 m. No domingo passado, ambos
armazenavam 12000 L de agua e, no dia seguinte, foram
retirados de cada um deles 3000 L de agua, fazendo com
que a diferenga de altura da coluna de agua entre esses
reservatorios, em cm, ficasse igual a

(A) 7
(B
(C) 105.
(D) 120.
(

135.

D

) 9
)
)
E)
Para a festa de confraternizagédo de fim de ano uma em-
presa separou uma certa quantia para ser distribuida
igualmente entre todos os colaboradores presentes a fes-
ta. Se os 4 colaboradores que nao participaram tivessem
ido a festa, cada colaborador teria recebido R$ 20,00 a
menos; por outro lado, se, do total de colaboradores,
13 deixassem de participar, cada colaborador presente a
festa teria recebido R$ 60,00 a mais. O valor destinado
pela empresa para essa festa foi de

(A) R$ 10.560,00.
(B) R$ 11.040,00.
(C) R$ 11.520,00.
(D) R$ 12.000,00.
(E) R$ 12.480,00.

R ASCUNMHDO
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21.

22,

ATUALIDADES

Peronismo busca solugbes e culpados apos revés nas
eleigbes da Argentina

O peronismo tenta se reorganizar na Argentina apds o
baque da eleigao de domingo (25 de outubro).

(Folha de S.Paulo, 30.10.2015. Disponivel
em: <http://goo.gllyszkVs>. Adaptado)

O revés ocorrido no 12 turno da eleigdo argentina esta
relacionado

(A) a derrota do peronismo nas eleigdes gerais, levando
a perda da presidéncia da Republica e dos principais
governos estaduais para os partidos de oposigao.

(B) ao pifio desempenho eleitoral de Cristina Kirchner,
candidata a reeleigdo, que ndo passou para o se-

gundo turno e veio a publico assumir a sua derrota.

a perda da maioria peronista no Congresso, o que
obrigara os peronistas a negociarem politicamente
com os partidos de oposigao.

ao desempenho do candidato governista a presiden-
te, Daniel Scioli, que teve menos votos que o espera-
do, provocando um inédito segundo turno.

a diminuicdo da votagao peronista nos principais re-
dutos do partido, principalmente os bairros ricos das
grandes cidades e as areas rurais do interior.

Complica¢bes neurolégicas reforcam ligagdo entre zika
virus e microcefalia

Pacientes infectados mostraram complicagbes neuroldgi-
cas, aponta estudo.

(G1, 18.11.2015. Disponivel em: <http://goo.gl/haAk5s>. Adaptado)
Estudos como esse vieram a tona depois que

(A) houve um grande aumento de casos de microcefalia
no Nordeste, possivelmente associados ao surto re-
cente de zika virus.

(B)

o surto de zika virus espalhou-se pelo Brasil, trans-
formando a microcefalia em epidemia nacional.

os casos de dengue aumentaram muito, apesar da
extingcdo do aedes aegypti, mosquito transmissor do
zika virus.

os casos de microcefalia foram relacionados a den-
gue e a chicungunya, transmitidas pelo aedes.

gestantes que ndo usam repelente, mais expostas a
insetos, sofreram com maior incidéncia de dengue,
zika virus e microcefalia.
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23.

24,

25,

Mulheres protestam contra projeto de lei em S&o Paulo

Milhares de manifestantes protestaram nesta sexta-feira
(30 de outubro) em S&o Paulo. A maior parte das pessoas
presentes era mulheres, algumas carregando seus filhos.

(G1, 30.10.2015. Disponivel em: <http://goo.gl/6lUByK>. Adaptado)

Muitas mulheres sairam as ruas para protestar contra o
projeto de lei que

(A) proibe o aborto, mesmo em caso de estupro ou risco
a vida da gestante.

(B) tipifica o aborto como crime sem direito ao pagamen-
to de fianga ou habeas corpus.

(C) prevé pena de prisdao para quem induzir, instigar ou
auxiliar a gestante a abortar.

(D) proibe a comercializagdo de medicamentos como a
chamada “pilula do dia seguinte”.

(E) criminaliza o aborto de fetos em todas as condigdes,
mesmo no caso de anencéfalos.

O Comité de Politica Monetaria (Copom) do Banco Cen-
tral se reuniu nesta quarta-feira (21 de outubro) e decidiu
manter novamente os juros em 14,25% ao ano. A deci-
séo foi unanime e sem viés, sinalizando que o BC nao
vai alterar a taxa até a proxima reunido em dezembro.
Em setembro, na reunido anterior do Comité, os juros ja
haviam ficado estaveis.

(G1, 21.10.2015. Disponivel em: <http://goo.gl/85sUWK>. Adaptado)
Foi determinante para a decisdo do Copom

(A) os primeiros sinais de recuperagéo da economia, o
que levou o Banco Central a evitar a redugdo dos
juros.

(B)

0 cenario de recessao da economia brasileira, mas
com a inflagao ainda fortemente pressionada.

a redugéo da presséo inflacionaria ao longo do se-
mestre, o que favoreceu a decisdo de ndo aumentar
0S juros.

a pressao indevida pela queda dos juros exercida
pelo Congresso, o que levou o Copom a adotar uma
politica conservadora.

a elevagao do grau de confiabilidade da economia
brasileira pelas agéncias de risco, reforcando a atual
politica econdmica.

Pais vai participar nas negocia¢bes sobre o confiito na
Siria

O pais, principal aliado do regime sirio no Oriente Médio,
vai participar pela primeira vez na sexta-feira (30 de ou-
tubro), em Viena, nas negociagdes internacionais sobre
o conflito sirio, uma grande virada diplomatica desejada
por Moscou.

(UOL, 28.10.2015. Disponivel em: <http://goo.gl/84VPnE>. Adaptado)
O pais a que se refere a noticia é
(A) o lraque.
(B) a Arabia Saudita.
(C) a Turquia.
(D)
(E)

o Libano.

o Ira.



Nocoes b INFORMATICA

26. Considere o conteudo da pasta Presidente Prudente

apresentada na figura, sabendo-se que se trata de um
computador com MS-Windows 7, instalado em sua con-
figuracéo original.

G'(D" |. mDocumentos rPresidente Prudente &

Organizar =

# g Bibliotecas

-
=iy || B
o

Compartilhar com = Gravar Nova pasta @l 3

Biblioteca Docum...

Organizar por: Pasta =
Presidente Prudente

|+ Documentos

& Imagens ﬁ i b Fo
Koo | LR
= Musicas , | 1l
H videos Motorista ~ Questées  Seguranga Educador
Wid
4 Grupo doméstico bed
® P
Al F; Aci
4 8 Computador gente armacia
& System_0S (C:)
Unidade de CD (F:) U3 System

27.

== Disco removivel (G:)

Se o usuario arrastar a planilha eletrénica Agente, que se
encontra no pen drive (disco removivel (G:)), para a pasta
Presidente Prudente, a planilha

(A) nao sera movida ou copiada, pois ja existe na pasta
destino um arquivo com o0 mesmo nome.

(B) sera copiada e renomeada para Agente (2).
(C) sera movida e renomeada para Agente (2).
(D) sera movida com seu nome original.

(E) sera copiada com seu nome original.

No MS-Excel 2010, em sua configuragao original, para
imprimir todas as planilhas da pasta de trabalho € neces-
sario que seja utilizada a seguinte opgao do grupo Confi-
guragdes da janela Imprimir, guia Arquivo:

“ M0
T

28. Observe a figura com um sumario de um trabalho de con-

clusao de curso redigido no MS-Word 2010, na sua con-
figuragao padrao.

SUMARIO
1 INTRODUGAO .......cooiviiiiiiiiiiiiiee e 14
2 PROCESSO DE ESTRATEGIA ...........ccooviiiiiiiiiiiieien 20
3 MUDANGA ESTRATEGICA ............cooviiiiiiiiiiiiieeeee . 35
3.1 A PESQUISA SOBRE MUDANGCA DE ESTRATEGIA ............ 38
3.2 OS PLANOS ESTRATEGICOS .......cceovvivieieiiiiiieeeeeean, 65
4 MODELOS DE IMPLEMENTAGAO ............ccccoeeeiiiiiinien. 68
4.1 ESTRATEGIA ....ooiiiiiiiii et 73
4.1.1 Anadlise ambiental ... 75
4.1.2 Tipos de estratégia .................ccoooiiiiiii 78
4.2 IMPLEMENTAGAO ....oooiiiiiiiiiiiiiiiiie e 86
5 APRESENTAGAO DO CASO NO SETOR TEXTIL .................. 93
5.1 DESCRICAO DO SETOR TEXTIL ©.oooveeieiioeeieeeeeeee 94
5.2 APRESENTAGAO DA EMPRESA ........cvvvvviiiiiiieeeeeeeeee, 95
5.2.1 Contextos internoeexterno....................c.coooiiiiiiininnn. 97
5.2.2 ProCeSSO0S .......couiuiiiiiiiiiii i 99
5.2.2.1 Planejamento estratégiCo .............coooviiiiiiiiinien 100
5.2.2.2 Monitoramento e controle ..............ccccooeiiiiiiiiiiiiiiinnen. 102
5.2.2.3 PESSOAS ....iuiiiiiiiii e 103
5.2.2.3.1 Representantes comerciais ..................cc.co.coeeeeeunnn. 103
5.2.2.3.2 EQUIPE INEING ..........oeniiiiiiiiiiiiiiiie e 104
6 CONCLUSAD ........oooviiiiiiiiiiiiic e 106
REFERENCIAS .........ooiiiiiiiiiiiiiiie et 12
APENDICE A — Modelo de implementagao ........................... 115

Assinale a alternativa que contém o(s) capitulo(s) e/ou
subcapitulo(s) que sera(do) impresso(s) em sua totali-
dade, sabendo-se que o usuario informou os seguintes
parametros no intervalo de paginas para impressao: 45,
83-92, 109.

(C) 5.1eb5.2
(D) 4.2;5;5.1e5.2

(E) 3.1;4.1.2;4.2;5e6
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29.

30.

Observe o painel de navegagao de um importante geren-
ciador de correio eletrénico, apresentado na figura a
seguir.

4 Outlook Hoje
[ Caixa de Entrada (3)
E Rascunhos [2]
Itens Enviados (6)

(@ Itens Excluidos (763)

(= Caixa de Saida [4]

[ Lixo eletronico [1212]
I:ﬂ Pastas de Pesquisa

T;,_I RSS Feeds

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a
quantidade de e-mails recebidos, mas ainda nao lidos,
e e-mails redigidos, mas que ainda nao foram enviados,
pois o computador encontra-se sem acesso a Internet.

No Google, para restringir os resultados muito abran-
gentes, € possivel utilizar um ou mais filtros na pagina
de pesquisa. No caso de imagens, é possivel utilizar o
seguinte filtro de proporgéo:

(A) Maior que 1024 x 768.
(B) Clip art.

(C) Panoramica.

(D) Animagao.

(E) lcone.

PMPP1501/038-EngenheiroCivil-Manha
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31.

32.

33.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

As diretrizes, critérios e procedimentos para a gestédo dos
residuos da construgao civil tém por finalidade criar agdes
necessarias para minimizar os impactos ambientais. As
areas de destinacao de residuos devem ser escolhidas
conforme a sua classificagdo. Os residuos reutilizaveis
ou reciclaveis como agregados, tais como de construgao,
demolicdo, reformas e reparos de edificagbes: compo-
nentes ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de reves-
timento etc.), argamassa e concreto sao os residuos da

(A) Classe A.
(B) Classe B.
(C) Classe C.
(D) Classe D.

(E) Classe E.

Como forma de sustentabilidade, gestdo e destinagao
dos residuos da construcao civil, os residuos da classe
B deverao ser

(A) reutilizados ou reciclados na forma de agregados,
ou encaminhados a areas de aterro de residuos da
construcao civil.

armazenados, transportados e destinados em con-
formidade com as normas técnicas especificas.

reutilizados, reciclados ou encaminhados a areas
de armazenamento temporario, sendo dispostos de
modo a permitir a sua utilizagao ou reciclagem futura.

armazenados, transportados, reutilizados e destina-
dos como agregados para construgéo de estradas.

rejeitados em areas de armazenamento de rejeitos
radioativos.

No projeto de arquitetura de edificagbes educacionais
de uso publico, os corredores devem ser dimensionados
de acordo com o fluxo de pessoas, assegurando uma
faixa livre de barreiras ou obstaculos. A largura minima
dos corredores de uso publico, com pequeno fluxo de
pessoas € de

(A) 2,60 m.
(B) 2,20 m.
(C) 1,80 m.
(D) 1,50 m.

(E) 1,20 m.



34. A viga da figura a seguir esta submetida a trés cargas

concentradas de 10 kN.

10 kN 10 kN 10, kN

1,5m |
[ [ | [ |

O momento fletor maximo na viga é
(A) 30 kNm.

(B) 60 kNm.

(C) 90 kNm.

(D) 105 kNm.

(E) 135 kNm.

35. Um engenheiro civil foi contratado para dimensionar uma

laje retangular maciga de concreto armado, com medi-
das de 8 m por 4 m, e que suporte veiculos de peso to-
tal menor ou igual a 30 kN. Se suas extremidades forem
apoiadas em vigas, e a taxa de armadura em relagdo ao
volume de concreto for de 50 kg/m?3, a quantidade minima
de aco a ser utilizada nessa laje é

(A) 240 kg.
(B) 195 kg.
(C) 160 kg.
(D) 128 kg.

(E) 112 kg.

36. Para o dimensionamento de vigas de concreto armado

sdo levados em consideragédo os seus niveis de defor-
macao, denominados Estadios. No Estadio Ill de defor-
macoes,

(A) o diagrama de tensao normal é linear ao longo da
secao.

(B) as fissuras de tragéo na flexdo no concreto ndo séo
visiveis.

(C) as tensdes nas fibras mais comprimidas s&o propor-

cionais as deformagoes, correspondendo ao trecho

linear do diagrama tenséo-deformagéo do concreto.

0 ago e o concreto trabalham juntos para resistir aos
esforgos de tragao.

a fibra mais comprimida do concreto comecga a escoar,
atingindo a deformacéo especifica de 3,5 %o.
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37.

38.

39.

40.

Para o dimensionamento de estruturas de aco, o espaca-
mento entre parafusos que ligam uma chapa a um perfil
ou a outra chapa, em contato continuo, em elementos
pintados ou nao, sujeitos a corrosdo, ndo pode exceder
a vezes a espessura da parte ligada menos
espessa, nem a mm. Os valores que preen-
chem as lacunas séao, respectivamente,

(A) 18 ...220
(B) 24 ... 300
(C) 12...320
(D) 15 ... 350
(E) 20 ... 400

Uma trelica de madeira deve ser dimensionada com bar-
ras que possuem raio de giragdo minimo igual a 1,5 cm.
Para que nao seja necessario considerar redugao de re-
sisténcia a compresséo devido ao processo de flamba-
gem, o comprimento maximo das barras comprimidas &

(A) 210 cm.
(B) 150 cm.
(C) 120 cm.
(D) 90 cm.
(E) 60 cm.

Pretende-se construir uma edificagdo com area total de
1600 m? e area de projegdo horizontal no terreno de
800 m?. Antes da definigdo do tipo de fundacdo, deve-
-se planejar uma programacao de sondagens de simples
reconhecimento do solo, com o seguinte numero minimo
de furos:

(A) 1.
(B) 2.
(C) 4.
(D) 6.
(E) 9.

As armaduras de flexdo dos blocos rigidos de fundagao
devem se estender de face a face do bloco e terminar em
gancho nas duas extremidades e serem dispostas nas
faixas definidas pelas estacas, considerando o equilibrio
com as respectivas bielas de compressao do concreto,
com o percentual

(A) maior que 85%.
(B) de até 75%.

(C) de exatos 60%.
(D) minimo de 50%.
(E) abaixo de 25%.
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41.

42,

43.

44,

Para se projetar um edificio residencial com 15 andares,
6 apartamentos por andar, prevé-se uma populagao mé-
dia de 4 pessoas por apartamento, com consumo mé-
dio de 200 litros de agua diarios por pessoa. O edificio
possui um reservatério superior e outro inferior, cada um
com 50% da capacidade do volume de agua. Se a bomba
d’agua do sistema de recalque que alimenta o reserva-
tério superior funcionar 5 horas diarias, a sua vazao, em
litros por segundo, é

(A) 1,0.
(B) 1.4.
(C) 1.6.
(D) 2,0.
(E) 2,5.

No banheiro de uma residéncia foram instalados os se-
guintes aparelhos sanitarios: uma bacia sanitaria, uma
banheira, um chuveiro e um lavatério. Os numeros de
unidades de Hunter de contribuicdo de cada aparelho
sanitario sao, respectivamente, 6, 2, 2, 1. O didmetro no-
minal minimo da caixa sifonada que recebe os efluentes
desses aparelhos é

(A) DN 50.
(B) DN 75.
(C) DN 100.
(D) DN 125.
(E) DN 150.

No tratamento de esgotos, os crivos, grades e desinte-
gradores destinam-se a remogéao de

(A) solidos grosseiros em suspensao.
(B) solidos grosseiros sedimentaveis.
(C) material miido em suspenséo.
(D) odores.

(E) substancias organicas semidissolvidas.

Quanto a montagem, com relagéo as condi¢des exigiveis
no projeto, na execugao e no controle de estruturas pré-
-moldadas de concreto armado ou protendido, a toleran-
cia de desvio em relacdo a verticalidade dos elementos
pré-moldados ¢ de + 1/300 da altura até o maximo de

(A) 1,0cm.
(B) 1,5 cm.
(C) 2,0 cm.
(D) 2,5 cm.
(E) 3,0 cm.
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45,

46.

47.

48.

Para o projeto de macrodrenagem de uma regido ne-
cessitou-se controlar as enchentes de um rio que rece-
be agua de uma bacia hidrografica com area de 259,2
km?. Se a precipitacdo anual da regido for 1095 mm, e o
coeficiente de escoamento superficial for 0,20, a vazao
de agua estimada, em m®/s, que a bacia hidrogréafica con-
tribuira para o rio é

Em uma obra de terraplenagem, sera necessario escavar
e transportar 50 m® de solo para nivelamento do terre-
no. Apos analises, foi determinado que o coeficiente de
empolamento do solo é de 30%. Se a empreiteira res-
ponsavel pelo servigo tiver cagambas com capacidade de
5 m?3, o nimero necessario de cagambas para o transpor-
te do solo é

Os trabalhos de geoprocessamento sao auxiliados
pelo Sistema de Posicionamento Global (GPS), que é
um sistema de navegacgao composto de uma rede de, no

minimo, satélites, os quais estao distri-
buidos em planos orbitais e que circundam a
Terra vezes por dia. Os receptores de GPS

captam informacao e, por triangulagao de uso, calculam
o local exato do usuario.

Os valores que completam as lacunas sao, respectiva-
mente:

(A) 12..2..4
(B) 18...3...3
(C) 20...4 .2
(D) 24 ...6 ... 2
(E) 36..2..6

Entre os topicos necessarios para o planejamento de
uma construgdo, deve-se levar em conta o projeto das
instalagdes elétricas e a previsdo da carga instalada.
Para uma sala retangular de 10 m por 7 m, a carga mini-
ma de iluminagao é

(A) 980 VA.
(B) 1060 VA.
(C) 1280 VA.
(D) 1460 VA.
(E) 1700 VA.



49.

50.

51.

Uma das consideragdes importantes que se deve levar em
conta no projeto e execugao de fundagoes, € a influéncia
de suas dimensdes minimas. Em planta, as sapatas ou os
blocos ndo devem ter dimensao inferior a

Nas linhas enterradas das instalacdes elétricas de baixa
tenséao, os cabos devem ser protegidos. Como prevengao
contra os efeitos de movimentacao de terra, em terreno
normal, ndo rochoso, os cabos devem ser instalados a
uma profundidade minima da superficie do solo de

Uma residéncia térrea foi projetada para ser construida
com alvenaria de tijolo de barro a vista. Para orgar o cus-
to desse servigo utilizou-se a composi¢ao de custos uni-
tarios seguinte.

Tabela: Alvenaria de tijolo de barro a vista
espessura de 1 tijolo — unidade (m?)

Insumo Unidade | Quantidade unitcél:isotc()R$)
Pedreiro h 2,5 9,60
Servente h 3,0 7,75
Areia m3 0,1 142,00
Cal hidratada kg 14 0,60
Cimento kg 7,2 0,75
Tijolo macigo

para alvenaria | unidade 140 1,15

a vista

Nesta composicao, o custo da mao de obra, em relacao

ao custo dos materiais, representa o percentual de
(A) 10%.
(B) 16%.
(C) 20%.
(D) 25%.
(E)

2
E) 36%.
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52.

53.

Um empreendedor solicitou a um engenheiro civil que fi-
zesse uma analise de viabilidade econdmico-financeira
para a construgdo de um prédio residencial para a qual se
calculou o custo direto de R$ 14.400.000,00, custo indi-
reto de R$ 864.000,00, custo com administragdo central,
R$ 449.280,00, custos com imprevistos, R$ 149.760,00,
impostos, R$ 1.179.648,00, e lucro, R$ 1.677.312,00.
O BDI percentual previsto para essa obra é de

(A) 20%.
(B) 23%.
(C) 25%.
(D) 27%.
(E) 30%.

A gestdo de manutencgdo predial envolve uma série de
registros e agdes que caracterizam um programa de ma-
nutengéo que pode ser ilustrado no fluxograma a seguir.

Um condominio deve manter um fluxo, escrito e aprova-
do, de documentacgao, cujas deliberagdes devem constar
na ata do condominio. Os numeros 1, 2, 3 e 4 do fluxo-
grama referem-se, respectivamente, a

(A) Manual de uso, operagao e manutengao; Programa
da manutencgao; Registros de contratagdo e Regis-
tros de execugao.

Programa da manutencéo; Registros de contratacao;
Registros de execugao e Manual de uso, operacéo e
manutengao.

Manual de uso, operagdo e manutengéo; Registros
de contratagao; Registros de execugédo e Programa
da manutengao.

Registros de contratacdo; Registros de execugao;
Programa da manuten¢édo e Manual de uso, opera-
¢éo e manutencgéo.

Programa da manutengao; Manual de uso, operacao
e manutencao; Registros de contratacao e Registros
de execucéo.
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54,

55.

A estrutura do telhado da figura a seguir foi desenhada no
programa AutoCAD. As coordenadas dos pontos estdo
indicadas em metros.

B(4,3)

36.87°

A(0,0) C(4,0) D(8,0)

Para desenhar a linha BD, a partir do ponto B, no progra-
ma AutoCAD, em coordenadas polares relativas, deve-se
utilizar o comando “to point”

(A) 5<36.87
(B) @5<-36.87
(C) @83

(D) @83

(E) 8-3

Quanto a usucapiao especial de imével urbano, segundo
a Lei Federal n? 10.257/2001, aquele que possuir como
sua area ou edificacao urbana de até metros
quadrados, por cinco anos, ininterruptamente e sem opo-
sicdo, utilizando-a para sua moradia ou de sua familia,
adquirir-lhe-a4 o dominio, desde que nao seja proprietario
de outro imovel urbano ou rural.

O valor que preenche, corretamente, a lacuna é:
(A) 150.
(B) 200.
(C) 250.
(D) 300.

(E) 500.
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56.

57.

Segundo a Lei Complementar n® 152/2008 do municipio
de Presidente Prudente, nenhuma construgéo, recons-
trugao, reforma, ampliagdo ou demoligéo, independente-
mente do fim a que se destine e a quem pertenga, po-
dera ser iniciada sem que seja previamente licenciada
pelo 6rgdo competente do Executivo Municipal, salvo as
excegdes contidas nessa Lei. Além dessas obras e servi-
¢os, dependem de licenciamento prévio, junto aos 6rgéos
competentes do Municipio,

(A) as edificacdes com area inferior a 8,00 m?, desde
que néo se destinem a habitagdo humana, e néo
possuam finalidades comerciais, industriais ou pres-
tagéo de servico.

as edificagdes provisorias para guarda e depdsito, em
obras ja licenciadas, e que deverao ser demolidas ao
final da obra.

qualquer servigo de emergéncia para garantir a esta-
bilidade ameacgada de edificacées existentes.

0s servigos de pequenos reparos que nao impliquem
em modificagbes nas partes da edificagdo, como a
substituicdo e o conserto de esquadrias, sem modi-
ficar o vao.

as obras provisérias nos logradouros publicos, tais
como tapumes, andaimes e obras acessorias de
canteiro de construgéo.

Segundo a Lei Complementar n® 152/2008 do municipio
de Presidente Prudente, os processos que apresentarem
elementos incompletos ou incorretos, que necessitarem
de complementagdo da documentagédo exigida por lei
ou esclarecimentos, serdo comunicados ao requerente
ou interessado para que as falhas sejam sanadas. Os
processos serao indeferidos, caso o “Comunique-se” nao
seja atendido, a contar da data do comunique-se, em um
prazo maximo, em dias, de

(A) 270.
(B) 180.

(C) 120.



58.

59.

60.

Segundo a Lei Complementar n® 153/2008 do municipio
de Presidente Prudente, a zona de interesse urbanistico
especial destina-se, exclusivamente, ao uso residencial,
a sitios ou chacaras de recreio, obedecendo-se, entre ou-
tros parametros, ao de ter frente minima do lote de 50 m
e area minima do lote de

(A) 500 m?.

(B) 1000 m?.
(C) 1500 m?.
(D) 2000 m?.

(E) 2500 m2.

Segundo a Lei Complementar n2 153/2008 do munici-
pio de Presidente Prudente, os edificios residenciais de
até pavimentos, utilizados para Habitagdao de
Interesse Social, devem ter taxa de ocupagdo maxima
de e coeficiente de aproveitamento maximo de
4 vezes a area do terreno. Os valores que preenchem as
lacunas sao, respectivamente:

(A) 8 ...60%
(B) 7 ...50%
(C) 6...50%
(D) 5 ... 40%
(E) 4 ...30%

Segundo a Lei n? 154/2008 do municipio de Presidente
Prudente, para que os loteamentos de sitios de recreio
ou chacaras de recreio sejam aprovados pela Prefeitura
Municipal, entre outros requisitos, devem conter uma li-
gacéo com a malha viaria existente, possuir area minima
de 2000 m? para os lotes e obedecer a um comprimento
maximo de quadra de

(A) 200 m.
(B) 250 m.
(C) 300 m.
(D) 350 m.

(E) 400 m.
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