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Garantindo seu futuro

_INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS ]
FUNCIONARIOS PUBLICOS DO MUNICIPIO DE PAULINIA

ESTADO DE SAO PAULO

CONCURSO PUBLICO

006. PROVA OBJETIVA

ASSISTENTE SOCIAL

+ Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 60 questdes objetivas.
+ Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

+ Quando for permitido abrir o caderno, verifique se esta completo ou se apresenta imperfeigdes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala.

* Leia cuidadosamente todas as questGes e escolha a resposta que vocé considera correta.

+ Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul ou preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
* A duragdo da prova é de 3 horas e 30 minutos, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.

* S0 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridos 75% do tempo de duracdo da prova.

+ Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno, podendo levar apenas o rascunho de gabarito,
localizado em sua carteira, para futura conferéncia.

+ Até que vocé saia do prédio, todas as proibigGes e orientagdes continuam validas.

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTOES.
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CONHECIMENTOS GERAIS

LiNGuA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questées de numeros 01 a 10.

Psiquiatras em pé de guerra

Os psiquiatras americanos estdo em pé de guerra, € 0
motivo € Donald Trump, mais especificamente seu estado
mental.

Ja durante a campanha eleitoral, alguns profissionais de
saude mental diziam que Trump ndo batia bem. Depois da
posse e dos primeiros “tweets”™ presidenciais, essas vozes
se multiplicaram e culminaram, em outubro, na publicacao
de The Dangerous Case of Donald Trump (O perigoso caso
de Donald Trump), volume organizado pela psiquiatra Bandy
Lee, no qual profissionais de saude, advogados e jornalis-
tas tentam mostrar que o presidente nao estaria apto a exer-
cer suas fungdes. Os textos trazem consideragoes interes-
santes e muita informagéo, mas nao da para ignorar que a
obra é acima de tudo politica.

O problema é que a Associagdo Psiquiatrica Americana
(APA) tem, desde 73, uma diretriz, conhecida como regra
Goldwater, que autoriza profissionais a dividir com o publico
seu conhecimento técnico, mas considera antiético que deem
opinido sobre pessoas que ndo tenham examinado. A regra
foi reforcada em 2017. A ideia é evitar diagnodsticos pela TV,
bem como tornar mais robusta a separagao entre psiquiatria
e politica.

Os autores da obra sobre Trump estao cientes da norma.
Ela é objeto de longo debate na parte dois do livro. O que ale-
gam é que, por vezes, a obrigacao do médico de alertar a co-
munidade para riscos que ela corre prevalece sobre a priva-
cidade. Se o médico desconfia de que seu paciente psicotico
planeja assassinar alguém, precisa alertar a vitima potencial,
mesmo que isso implique violagéo do sigilo profissional.

A discusséo é boa, e ambos os lados tém argumentos.
Penso que, em teoria, a necessidade de se fazer um aler-
ta sobre a saude mental de pacientes sobrepuja a regra
Goldwater. Mas seria preciso encontrar um modo de reduzir
um pouco as investidas politicas dos psiquiatras. Se deixar-
mos que a pratica médica e a politica se misturem, é quase
certo que a medicina saira perdendo.

* tweet: mensagem enviada pela rede social Twitter.
(Hélio Schwartsman. Folha de S.Paulo, 21.01.2018. Adaptado)

01. Conforme o texto, o conflito em que estdo envolvidos os
profissionais de saude mental americanos se deve

(A) adivulgagéao, pela imprensa, de informagdes sobre a
saude mental do presidente Donald Trump, extraidas
de um estudo ainda em andamento.

(B) ao debate quanto ao direito desses profissionais de
levar a publico seu conhecimento e a questao ética
de se manifestar sobre casos que ndo examinaram.

(C) adisputa entre jornalistas e advogados, favoraveis e
contrarios a publicagao do livro sobre Donald Trump,
sem levar em conta a opinido dos psiquiatras.

(D) a tentativa de advogados e de jornalistas de desa-
creditar o trabalho organizado pela psiquiatra Bandy
Lee, por considera-lo essencialmente politico.

(E) ao fato de o trabalho desenvolvido por esses profis-
sionais ndo ter convencido jornalistas de que Donald
Trump tem a saude mental comprometida.

02. O trecho do texto em que o autor aponta o que considera
ser um aspecto negativo da obra The Dangerous Case of
Donald Trump é:

(A) Os psiquiatras americanos estdo em pé de guerra, e
o motivo é Donald Trump, mais especificamente seu
estado mental.

(B) Jadurante a campanha eleitoral, alguns profissionais
de saude mental diziam que Trump ndo batia bem.

(C) ... essas vozes se multiplicaram e culminaram, em
outubro, na publicagdo de The Dangerous Case of
Donald Trump...

(D) ... profissionais de saude, advogados e jornalis-
tas tentam mostrar que o presidente nao estaria apto
a exercer suas funcoes.

(E) Os textos trazem consideragdes interessantes e mui-
ta informagao, mas n&o da para ignorar que a obra é
acima de tudo politica.

03. Na opinido do autor manifestada no ultimo paragrafo do
texto,

(A) os argumentos por tras da regra Goldwater, que au-
toriza tornar publico conhecimento técnico, sao insi-
pientes.

(B) o sigilo profissional deve prevalecer sobre eventual
necessidade de se alertar sobre a saude mental de
pacientes.

(C) os que defendem a necessidade de se alertar sobre
a saude mental de pacientes o fazem por motivagao
politica.

(D) a pratica médica deve permanecer alheia as ques-
tdes politicas, sob o risco de prejuizo para a medi-
cina.

(E) a crenga de que a medicina pode ter influéncia so-
bre questbes politicas € ingénua e precisa ser com-
batida.
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04.

05.

Na frase do penultimo paragrafo do texto “...
isso implique violagao do sigilo profissional.”
destaque refere-se

A

mesmo que
, 0 termo em

ao conhecimento da norma pelos autores da obra.

B) ao longo debate na parte dois do livro.

C) a colocacao da privacidade em primeiro plano.

(
(
(
(D

)
)
)
) a desconfianga do médico quanto a intengéo do pa-
ciente.

(E) a atitude de alertar a vitima em potencial.

Assinale a alternativa em que o trecho da frase em des-
taque expressa uma condi¢do para que um evento possa
se realizar.

(A) Depois da posse e dos primeiros “tweets” presi-
denciais, essas vozes se multiplicaram...

(B) O problema é que a Associagao Psiquiatrica Ameri-
cana (APA) tem, desde 73, uma diretriz...

(C) ... autoriza profissionais a dividir com o publico seu
conhecimento técnico, mas considera antiético
que deem opinido...

(D) Aideia é evitar diagnosticos pela TV, bem como tor-
nar mais robusta a separagao entre psiquiatria e
politica.

(E) Se o médico desconfia de que seu paciente psi-
cotico planeja assassinar alguém, precisa alertar
a vitima potencial...

Considere o seguinte trecho do texto, para responder as
questdes de numeros 06 a 08.

06.

07.

 Aregra foi reforcada em 2017. A ideia é evitar diagnés-
ticos pela TV, bem como tornar mais robusta a separa-
¢ao entre psiquiatria e politica.

O termo robusta, em destaque no trecho, pode ser corre-
tamente substituido, sem prejuizo de sentido ao texto, por:

A) intermediaria.

(A)
(B) intermitente.
(C) sdlida.

(D) presumivel.
(E) aplicavel.

O termo em destaque na frase “Aideia ¢ evitar diagnosti-
cos pela TV...” expressa ideia de

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

E) finalidade.
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08.

09.

10.

Assinale a alternativa em que a reescrita do trecho esta
de acordo com a norma-padrao de pontuagéo e conserva
o sentido original do texto.

(A) Reforgada em 2017 a ideia da regra, € evitar diag-
nosticos pela TV, bem como tornar mais robusta, a
separagao entre psiquiatria e politica.

Aregra, cuja ideia é evitar diagnoésticos pela TV, bem
como tornar mais robusta a separagao entre psiquia-
tria e politica, foi reforcada em 2017.

Foi reforcada em 2017, a regra que tem, a finalida-
de de evitar diagnosticos pela TV, bem como tornar
mais robusta a separacgéao entre psiquiatria e politica.

Em 2017, foi reforgada a regra cuja ideia, é evitar
diagnosticos pela TV, bem como tornar mais robusta
a separagao entre psiquiatria e politica.

(E) A regra que tem a finalidade, de evitar diagndsticos
pela TV, bem como tornar mais robusta a separagao
entre psiquiatria e politica foi reforcada, em 2017.

Caracteriza-se pelo emprego de palavra ou expressao
em sentido figurado a seguinte passagem do texto:

(A) Jadurante a campanha eleitoral, alguns profissionais
de saude mental diziam que Trump nao batia bem.

(B) ... advogados e jornalistas tentam mostrar que o pre-
sidente nao estaria apto a exercer suas fungoes.

(C) ... considera antiético que deem opinido sobre pes-
soas que nao tenham examinado.

(D) Os autores da obra sobre Trump estao cientes da
norma.

(E) ... a obrigagdo do médico de alertar a comunidade
para riscos que ela corre prevalece sobre a privaci-
dade.

Considere o seguinte trecho, escrito a partir do texto.

pela psiquiatra Bandy Lee, a obra traz

um longo e instigante debate sobre a suficiéncia ou ndo

dos argumentos para tentar impedir que

opinibes sobre o estado de saude

mental de pacientes por profissional de saide que nao
tenha examinado.

De acordo com a norma-padrao da lingua portuguesa,
as lacunas devem ser preenchidas, correta e respectiva-
mente, com:

(A) Organizada ... existente ... seja divulgada ... os

(B) Organizado ... existentes ... sejam divulgados ... o
(C) Organizada ... existentes ... sejam divulgadas ... os
(D) Organizado ... existente ... sejam divulgadas ... os
(E) Organizada ... existentes ... seja divulgado ... 0



1.

12.

13.

MATEMATICA

Em uma empresa, no Dia da Secretaria, cada secreta-
ria comprou uma flor para cada outra secretaria, sendo
que nenhuma delas comprou flor para si mesma. Trés
diretoras compraram, cada uma, duas flores para cada
secretaria. A presidente da empresa comprou onze flores
para apenas uma secretaria. Se no total foram compra-
das 137 flores, o numero de secretarias dessa empresa
€ divisor de

(A) 123.
(B) 256.
(C) 384.
(D) 459.

(E) 660.

André, Bernardo e Carlos organizaram as pastas conti-
das em trés arquivos, A, B e C. André organizava 14 pas-
tas por vez do arquivo A, Bernardo organizava 18 pastas
por vez do arquivo B, e Carlos organizava 24 pastas por
vez do arquivo C. Se cada um desses rapazes organizou
0 mesmo numero de pastas, a quantidade total de pastas
organizadas pelos 3 funcionarios €, no minimo,

(A) 756.
(B) 1512.
(C) 2268.
(D) 3024.

(E) 3780.

Um laboratério possui varios frascos de misturas de agua
e alcool. As misturas do tipo A contém 30% de alcool, as
do tipo B contém 40% de alcool, e as do tipo C contém
75% de alcool. Para preparar 12 litros de uma mistura de
agua e alcool contendo 55% de alcool, serao misturados
um certo volume da mistura do tipo A, com o triplo desse
volume da mistura do tipo B, com um certo volume da
mistura do tipo C, em litros. O volume da mistura do tipo
C que foi misturado esta compreendido entre

(A) 3,1e4,0 litros.
(B) 4,1e5,0 litros.
(C) 5,1e6,0 litros.
(D) 6,1 e 7,0 litros.

(E) 7,1 e 8,0 litros.

R ASCUNMHDO
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14. Para a realizagdo de uma atividade em um congresso, R ASCUNMHDO
os 235 participantes foram divididos em grupos com 2
homens e 5 mulheres ou grupos com 3 mulheres e 5 ho-
mens. O nimero de grupos com 8 participantes excedeu
0 numero de grupos com 7 participantes em 5, logo a
diferenga entre o nimero de mulheres e o de homens
participantes é

15. Uma empresa produz 20 cadeiras por dia, usando a mao
de obra de 3 homens quaisquer. Essa empresa precisa
produzir 240 cadeiras em trés dias e, para isso, contou
com 4 homens por dia, nos dois primeiros dias. Para fi-
nalizar o pedido no terceiro dia, o total de homens que
precisam trabalhar na produgéo é

16. André jogou 5 partidas de bolinha de gude. Na primeira,
ele perdeu 4 bolinhas; na segunda, ele perdeu dois ter-
¢os das bolinhas que ainda tinha; na terceira, ele ganhou
2 bolinhas; na quarta, ele perdeu um sexto das bolinhas
que ainda tinha; e, na quinta partida, ele ganhou 15 boli-
nhas. Em relagao ao numero de bolinhas que André tinha
antes do primeiro jogo, ele perdeu 74 bolinhas. Logo, ao
fim do ultimo jogo, André ficou com um numero de boli-
nhas que é multiplo de

17. A média aritmética simples dos salarios de 30 funciona-
rios de uma empresa era R$ 1.610,00. Esses funciona-
rios tiveram um aumento em seus salarios de maneira
que os que recebiam R$ 1.500,00 ou mais tiveram um
acréscimo de R$ 20,00, e os que recebiam menos de
R$ 1.500,00 tiveram um acréscimo de R$ 50,00. Apds
esse reajuste, a média dos salarios dos 30 funcionarios
passou a ser R$ 1.641,00; logo o niUmero de funcionarios
que tiveram um aumento de R$ 50,00 é um nimero entre

(A) 25 e 30.
B) 19e 24.
C) 13 e 18.
D) 7e12.

(
(
(
(E) 1e6.

)
)
)
)
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18.

19.

20.

Ricardo possui 230 notas, entre notas de R$ 2,00,
R$ 5,00 e R$ 10,00, tendo pelo menos uma nota de cada
um desses valores. Se, ao todo, essas notas totalizam
R$ 500,00, o nimero de notas de R$ 10,00 que Ricardo
possui é

Um ponto E pertence ao lado de um retangulo ABCD,
formando o tridngulo BCE, de area 40 cm?, conforme
mostra a figura.

A

Tl
o

(figura fora de escala)

Se a area do triangulo ABE é o quadruplo da area do
tridangulo CDE, e sendo AB = 5 cm, entdo a medida, em
cm, do segmento ED é

Um paralelepipedo é formado por paredes muito finas
e tem em seu interior certo volume de agua. Quando o
paralelepipedo é apoiado sobre a face de menor area, a
altura da agua atinge 8 cm. Quando o paralelepipedo é
apoiado sobre a face de maior area, a altura da agua atin-
ge 3 cm. Se a menor aresta desse paralelepipedo mede
12 cm, a sua maior aresta mede, em cm,

(A) 16.

R ASCUNMHDO
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21.

22,

LEGISLACAO

Nos termos da Lei Complementar Municipal n2 17/2001,
ao entrar em exercicio, o funcionario nomeado e empos-
sado em cargo de provimento efetivo sob o regime da
referida lei ficara sujeito a estagio probatorio por periodo
de 3 (trés) anos, durante o qual sua aptiddo e capaci-
dade serao, sistematicamente, objetos de avaliagdo para
o desempenho do cargo, observados, entre outros, os
seguintes fatores:

pontualidade, capacidade e eficacia.
responsabilidade, lideranga e efetividade.
assiduidade, disciplina e iniciativa.
responsabilidade, idoneidade moral e engajamento.

iniciativa, eficiéncia e liderancga.

Considere a seguinte situagao hipotética.

Analista Previdenciario X, responsavel pelo controle de
ponto, tem atribuido, constantemente, frequéncia para
agentes publicos faltosos, cujo ponto deveria fiscalizar.
Analista Previdenciario Y, que trabalha na mesma repar-
ticdo que o Analista Previdenciario X, & assiduo e fre-
quente, mas percebe que X esta praticando tal conduta
irregular.

Diante do previsto no Estatuto dos Servidores do Munici-
pio de Paulinia, é correto afirmar que

(A) o Analista Previdenciario X ndo esta sujeito a puni-
¢ao pela conduta por ele praticada, pois ndo houve
acgao dolosa de lesdo aos cofres publicos que cau-
sasse danos ao patriménio do municipio.

o Analista Previdenciario Y estd sujeito a pena de
suspensao, com perda da remuneragao, que podera
ser fixada pelo prazo de 30 (trinta) a 60 (sessenta)
dias, de acordo com seus antecedentes.

o Analista Previdenciario X esta sujeito a pena de
suspensao, com perda da remuneracao, que podera
ser fixada pelo prazo de 30 (trinta) a 90 (noventa)
dias, de acordo com seus antecedentes.

o Analista Previdenciario X esta sujeito a punigao,
enquanto o Analista Previdenciario Y n&o, pois nao
cometeu falta disciplinar, ja que € dever do funciona-
rio guardar sigilo sobre assunto da repartigao.

o Analista Previdenciario Y estd sujeito a pena de
adverténcia, por escrito, caso nao leve ao conheci-
mento da autoridade superior as irregularidades pra-
ticadas pelo Analista Previdenciario X.
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23.

24,

25.

De acordo com as definigbes da Lei Complementar Muni-
cipal n2 18/2001, sao segurados obrigatorios

(A) os funcionarios publicos titulares de cargos efetivos
vinculados a administracao direta, autarquica e fun-
dacional.

(B) os funcionarios ocupantes, exclusivamente, de cargo
em comisséo declarado em lei de livre nomeacgao e

exoneragao.

os funcionarios ocupantes, exclusivamente, de empre-
go publico, de carater definitivo ou temporario.

os funcionarios que, na data em que a lei entrou em
vigor, tenham implementado os requisitos necessa-
rios a sua concesséo.

os funcionarios publicos titulares de cargos efetivos
vinculados a administragdo direta, que estejam na
ativa, ainda que recebam, por outro fundamento,
beneficio da Previdéncia Nacional (INSS).

Consideram-se beneficiarios do regime de previdén-
cia social de que trata a Lei Complementar Municipal
n2 18/2001, na condic¢éo de dependentes do segurado:

(A) o companheiro ou a companheira homossexual de
servidor ou servidora, exigindo a lei, nestes casos, a
comprovacgao da dependéncia econdmica.

(B) o filho ndo emancipado, de qualquer condigéo,
menor de dezoito anos ou invalido, cuja dependéncia

econdmica é presumida pela referida lei.

0 irmao nao emancipado, de qualquer condicdo,
menor de dezoito anos ou invalido, cuja dependéncia
econdmica é presumida pela referida lei.

os pais, bioldgicos, adotivos ou socioafetivos, cuja
dependéncia econdmica é presumida pela referida lei.

o cOnjuge, a companheira ou o companheiro, exigin-
do a lei, nestes casos, a comprovagao da dependén-
cia econémica.

A respeito da aposentadoria por invalidez, prevista na Lei
Complementar Municipal n® 18/2001, é correto afirmar que

(A) a aposentadoria por invalidez sera precedida de
licenca para tratamento de saude, por periodo nao
excedente a 12 (doze) meses.

(B) né&o estando em condigdes de reassumir o cargo ou
de ser readaptado, o funcionario sera colocado em
disponibilidade, na qual permanecera por 24 (vinte
e quatro) meses, quando podera ser aposentado por

invalidez.

a aposentadoria por invalidez vigorard a partir da
data em que for exarado despacho reconhecendo a
incapacidade laboral.

o lapso compreendido entre a data de término
da licenga para tratamento de saude e a data de
publicacdo do ato da aposentadoria por invalidez
sera considerado como de prorrogagao da licenga.

a aposentadoria por invalidez sera automatica e
declarada por ato, com vigéncia a partir do dia em que
for declarada a incapacidade laboral do funcionario.



26.

27.

28.

Nocoes b INFORMATICA

A imagem a seguir foi retirada do Windows Explorer, do
MS-Windows 7, em sua configuragao padrao.

2 3 4 5

Assinale a alternativa que apresenta o niumero correspon-
dente a pasta que, em seu conteudo, possui pelo menos
outra pasta.

1

Um recurso que agiliza a edicdo de documentos no
MS-Word 2010, em sua configuragao padrao, é a insergao
de trechos de conteudo reutilizavel como titulo, autor e
outros campos e propriedades do documento.

Tal recurso estéa disponivel no grupo Texto da guia Inserir
e é chamado de

(A) Partes Rapidas.

(B) Caixa de Texto.

(C) Cabecalho / Rodapé.
(D) Hiperlink.

(E) Legenda.

A imagem a seguir foi retirada de uma apresentacdo
de slides sendo preparada por meio do MS-PowerPoint
2010, em sua configuragéo padréo.

Slides Tépicos 4
+ Slides 1-4 (3)

“ Slides 5-7 (1)

Pela imagem, é possivel compreender que o numero de
slides contidos na apresentagao é

29.

30.

A planilha a seguir, sendo editada por meio do MS-Excel
2010, em sua configuragdo padrdo, representa as con-
tribuigbes previdenciarias de um cidadao, iniciadas em
1995. Considere que a planilha possui centenas de linhas
seguindo o padrao exibido, e que cada linha mostra o va-
lor da contribui¢cdo (coluna C) para um determinado més
(coluna B) de um ano especifico (coluna A). O caractere
# indica que, no respectivo més, nao houve contribuigao.

A A B C

1 Ano Més Contribuicao
2 1995 1 #

3 1995 2 200

4 1995 3 300

5 1995 4 190

6 1995 5 #

7 1995 6 460

Assinale a alternativa que apresenta a formula que podera
ser utilizada por um analista previdenciario que deseja con-
tar o numero de meses em que foi feita alguma contribui¢éo.

(A) =SOMA(C:C)
(B) =CONTAR.VAZIO(C:C)
(C) =CONT.SE(C:C;"#")

=CONT.NUM(C:C)

=CONT.VALORES(C:C)

A imagem a seguir, utilizada no Google Chrome, em sua
configuragdo padrao, representa o modo de navegagao
anénimo.

Assinale a alternativa que apresenta o atalho por tecla-
do que permite abrir uma janela em modo de navegagéao
andnimo.

(A) Ctrl + N
(B) Shift+T
(C) Shift+N
(D) Ctrl + Shift+T

(E) Ctrl + Shift + N
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31.

32.

33.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A desigualdade social e a pobreza, inerentes a sociedade
capitalista, geram diferentes modalidades de desprote-
¢ao social. Nesse contexto, os padrdes de proteg¢ao so-
cial sdo formas de confronto as expressdes da questiao
social adotadas pelo Estado, tendo nas politicas sociais
uma dessas respostas, materializadas em sistemas de
seguridade social mais ou menos abrangentes. Desde
o surgimento do Estado Moderno, podem-se distinguir
trés diferentes propostas no campo das politicas sociais
a partir do desenvolvimento da cidadania. Trata-se da ci-
dadania invertida, da regulada e da plena, que caracteri-
zaram, respectivamente, as modalidades de Assisténcia
Social, do Seguro Social e

(A) da Administragdo Setorial Privada.

(B) do Voluntariado Social.
(C) da Subvengéo Publica.
(D)
(E)

E

do Estado do Bem-Estar Social.

da Filantropia Estatal.

Ha uma profunda relagao entre as transformagdes em
andamento na esfera da producao e a recomposicédo das
politicas sociais. Nesse processo, o capital financeiro
assumiu o comando da acumulagao envolvendo a eco-
nomia, a sociedade, a politica, a cultura e interferindo
no sistema de prote¢cdes e de garantias sociais. Trata-
-se da hegemonia liberal-financeira que, desvinculando a
pobreza e a desigualdade social de seus determinantes
estruturais, separa os individuos submetidos a essa con-
dicdo de seus lugares no sistema produtivo, atribuindo
aos pobres a responsabilidade da pobreza. Dessa forma,
passamos a viver uma era de

(A) conscientizagdo plena de demandas sociais.

(B) despolitizagdo da questao social.

(C) superacéao das desigualdades econémicas.
(D)
(E)

E

suplementagao de sistemas de protegao.

emancipacao da sociedade de classes.

O texto da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
contém inameras referéncias ao conceito de vulnerabili-
dade social, associadas a um grande numero de dimen-
sdes das quais a pobreza € apenas uma. A operacionali-
zagao da nogao de vulnerabilidade em relagéo ao publico
usuario da Assisténcia consta da Norma Operacional Ba-
sica de 2005, que utiliza de perfis, cujas variaveis apre-
sentam caracteristicas censitarias. Esses perfis sdo tam-
bém empregados no célculo da Taxa de Vulnerabilidade
Social, permitindo observar as familias que apresentam
caracteristicas de alta vulnerabilidade e

(A) os aspectos subjetivos, como as relagdes familiares

e comunitarias.
(B) a cobertura das principais demandas da populagao.
(C) os territérios onde se concentram essas familias.
(D) os indices de desenvolvimento sustentavel.

(E) as potencialidades e resisténcias das comunidades.
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34.

35.

36.

Conforme deliberado na V Conferéncia Nacional de As-
sisténcia Social, sdo explicitados em documento do Con-
selho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), no ano de
2005, sob o titulo de Estratégias e Metas para a imple-
mentagéo da politica de Assisténcia Social no Brasil, os
dez direitos socioassistenciais, dentre os quais pode-se
destacar o Direito

(A) de equidade social e de manifestacédo publica.

(B) aliberdade, ao respeito e a dignidade, como sujeitos
de direitos.

(C) de supremacia do atendimento social sobre as exi-
géncias de rentabilidade econémica.

(D) ao pleno desenvolvimento para o exercicio da cida-
dania e qualificagdo para o trabalho.

(E) de comunicar a autoridade competente qualquer for-
ma de violagio de direitos.

Apesar dos avangos da Assisténcia Social em termos de
implementacédo de um sistema descentralizado e partici-
pativo, que considera a dimensao territorial e as proposi-
¢Oes da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), esta
€ uma politica que enfrenta dificuldades para superar
algumas de suas caracteristicas histéricas como a resi-
dualidade e o apelo por agdes clientelistas. No que diz
respeito as armadilhas conceituais presentes na politica
de assisténcia social, o retorno a familia e as organiza-
¢bes sem fins lucrativos como agentes do bem-estar sdo
conceitos fortemente influenciados pela perspectiva

A) do protagonismo de classe.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

da transformagéo social.
de padronizagao dos direitos.

D) do interesse do Estado.

E) daintegracao social.

Em se tratando da Protecdo Social de Assisténcia So-
cial, a concretizagao dos beneficios e servigos socioas-
sistenciais deve contar com uma rede de prote¢ao social
operada por profissionais, com previsdo de ofertas insti-
tucionais e garantia de acesso qualificado e franqueado
a todos. De acordo com previsdes da LOAS, a Protegao
Social Basica, para alcangar o objetivo a que se propde,
deve conhecer o territério e as familias que nele habi-
tam, os niveis de desprotegao social, as potencialidades
e aquisi¢des, prevendo o desenvolvimento dos servigos
que respondam as situagdes de vulnerabilidade social.
Nessa perspectiva, é correto afirmar que é objetivo da
Protegéo Social Basica

(A) a superagao, unicamente, de questdes da infancia e
da adolescéncia.

B) o atendimento a situagdes de equilibrio social.

C) a participagao do usuario na reestruturagao familiar.

(B)
(€)
(D) a prevengao de situagdes de risco.
(E)

E) a atencédo particularizada a situagdes extremas.



37.

38.

39.

Uma das bases de organizagao do Sistema Unico de As-
sisténcia Social (SUAS) € o territério. Nesse sentido, vale
destacar que o territério significa mais do que um espago
geografico; é espacgo de relagbes, de disputas, de con-
tradigbes e de expectativas que revelam os significados
atribuidos pelos diferentes sujeitos que nele convivem.
Destaca-se também que sdo nas diferentes configura-
¢bes socioterritoriais que se implementam as politicas
publicas, onde se expressam as manifestagoes da ques-
tao social e criam-se os tensionamentos e as possibilida-
des para seu

A) enfrentamento.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

posicionamento.
estranhamento.

D) alheamento.

E) condicionamento.

A intervengdo do Estado na familia se realiza por meio
das politicas sociais, demograficas e econdémicas, da le-
gislagdo e da cultura normatizadora das relagbes fami-
liares. Essa intervengéo é entendida ora como uma pro-
gressiva invasao da vida familiar, ora como emancipagao
desse grupo dos centros de poder tradicionais, como pa-
rentela, comunidades, igrejas etc. Ha ainda a afirmagéao
de que o Estado acaba por sobrecarregar a familia, me-
diante a incorporagéo de novas fungdes e deveres. Este
€ um debate contemporaneo e presente em fungao do
estabelecimento de estratégias de intervengéao profissio-
nal no campo de atuagao junto a familia, particularmente
na assisténcia social, face a um dos eixos estruturantes
dessa politica que é o

(A) do protagonismo e da autonomia dos individuos e
familias.

B) da gestdo compartilhada publico/privado.

C) da matricialidade sociofamiliar.

(B)
(C)
(D) da primazia da responsabilidade estatal.

(E) das novas bases para a relacdo entre Estado e os

usuarios.

Embora haja consenso no Servigo Social de que a di-
versidade de arranjos familiares esta intrinsecamente
condicionada as transformagdes societarias contempo-
raneas, o padrao de funcionalidade esperado da familia,
por parcela de profissionais, continua calcado em postu-
lagbes culturais tradicionais referentes aos papéis pater-
no e, principalmente, materno. Entrementes, ha também
concordancia no Servigo Social de que a familia ndo se
constitui apenas uma construgédo privada, mas também

publica, na medida em que
(A) é atravessada pela questao social.
B) produz e reproduz subjetividades.
C) é plenamente aceita pela sociedade.
)
)

D) compde os espagos alternativos.

(
(
(
(

E) promove a socializagao de valores.
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40.

4.

42,

Em se tratando de criangas e adolescentes, o direito ao
convivio é reconhecido no Estatuto da Crianga e do Ado-
lescente, no Plano Nacional de Promocéo, Protecéo e
Defesa dos Direitos de Criangas e Adolescentes a Convi-
véncia Familiar e Comunitaria e é tema predominante nas
orientagdes dos Servigos de Acolhimento para Criangas
e Adolescentes e na tipificagdo dos Servigos de Convivio
e Fortalecimento de Vinculos da Assisténcia Social. Essa
garantia legal e ético-normativa tem relevancia histoérica
na medida em que supera a ideia de que a pobreza de
familias de criangas e adolescentes € uma anormalidade
e reforga a perspectiva

de partilha de papéis no interior das familias.

da excepcionalidade do afastamento do convivio fa-
miliar.

da institucionalizagao protetiva de criangas e adoles-
centes.

de harmonia das relagdes intrafamiliares e comuni-
tarias.

de reforgo as modalidades de guarda, tutela e ado-
¢ao.

Embora a velhice tenha passado a figurar como uma re-
alidade inconteste em todo o mundo, a longevidade do
ser humano se pde na sociedade contemporanea como
uma conquista social. A preocupag¢ao com o processo do
envelhecimento da populagdo é uma atitude recente na
sociedade brasileira, comegando a figurar na agenda pu-
blica governamental como prioridade somente no ano de
1988, com o advento da nova Constituicido. Como sinte-
se das garantias constitucionais e parametros para inter-
vengdes no campo das politicas destinadas ao publico
idoso, foi promulgada em 1994

A) a Politica Nacional de Saude do Idoso.

B) o Beneficio de Prestagdo Continuada ao Idoso.

(

(

(C) aLei Organica do Idoso.

(D) a Politica Nacional do Idoso.
(

)
)
D)
E) o Estatuto do Idoso.

A politica de assisténcia social prevé a implantagdo de
servigo para pessoas que utilizam as ruas como espago
de moradia e sobrevivéncia, com a finalidade de assegu-
rar atendimento e atividades direcionadas para o desen-
volvimento de sociabilidades, fortalecimento de vinculos
interpessoais e familiares e oportunidades de construgéao
de novos projetos de vida. Trata-se de um Centro de Re-
feréncia Especializado para Populagdo em situagao de
rua, cujo planejamento e implantagdo cabem ao 6rgao
gestor local. De acordo com orientagdes técnicas, a im-

plantagdo do Centro Pop deve ser precedida
(A) da elaboragao de um diagnéstico socioterritorial.
B) de consulta publica @ comunidade.
C) de instalagado de Servigo de Acolhimento provisorio.
D)

)

E

de referendo da instancia legislativa.

(
(
(
(

de revisao clara dos objetivos institucionais.
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43.

44,

45.

No Brasil o trabalho infantil é ilegal e priva criangas e
adolescentes de uma infancia normal. De acordo com
a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), o traba-
Iho infantil € uma grave violagdo dos direitos humanos,
representando uma das principais antiteses do trabalho
decente. O trabalho doméstico infantil, em casa de ter-
ceiros, € uma das formas mais comuns e tradicionais de
trabalho infantil. Com base nas convengdes e normativas
internacionais, as quais tém a ratificagdo do Brasil, e na
legislagao vigente no pais, o servico doméstico prestado
por criangas

(A) demanda pesquisas de identificagdo mais precisas.

(B) é uma forma educativa de divisao das tarefas no am-
bito familiar.

(C) requer estratégias para sua qualificacdo, na idade
certa.

(D) é consentido, atendidas as restricdes de jornada e
de atividades.

(E) esta na lista das piores formas de trabalho infantil.

A protegéo social de assisténcia social traz um elemento
inovador ao reconhecer situagdes cujo impacto & maior
entre pessoas ou grupos familiares que apresentam
caracteristicas socialmente desvalorizadas tais como a
etnia, o género, a raga, a orientagao sexual etc, agrava-
das por condigbes precarias de vida ou de acesso aos
servigos publicos. Nessa perspectiva, coloca-se entre as
responsabilidades da assisténcia social a implantagao de
servigos continuados, capazes de minimizar situagdes de
discriminagao. Desse modo, explicita-se que a assistén-
cia social esta no campo societario e, como tal, tem en-
tre seus enfrentamentos os riscos sociais advindos dos
processos

(A) subjetivos.

)

B) de convivio.

C) individuais.
)
)

D) plurais.

(
(
(
(

E) de insercao.

Os beneficios e programas de transferéncias de renda
constituem provisées do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e sua articulagdo se faz necessaria, de
modo a integrar o seu acesso a cuidados e atengdes pres-
tadas pelo trabalho profissional nos servigos socioassis-
tenciais. A gestéo dos servigos, beneficios e programas,
pactuando entre os entes federados os procedimentos
que garantam a sua oferta integrada, esta disciplinada
em normativa aprovada pela Comisséo Intergestores
Tripartite (CIT), que é denominada

(A) Diretriz Basica para Acessos e Atencgdes.
(B) Plano Articulado de Gestao.
(C) Guia de Regras Unificadas.
(
(

D) Procedimento Integrado das Provisdes.

)
)
)
)

E) Protocolo de Gestao Integrada.
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46.

47.

48.

Intitulados como auxilio-maternidade e auxilio-funeral
e vinculados em sua criagao a politica previdenciaria,
os beneficios eventuais ja percorreram uma importante
trajetoria até se configurarem como beneficios socioas-
sistenciais no ambito da politica publica de assisténcia
social. Regulamentados pelos Conselhos de Assisténcia
Social, aos beneficios eventuais por morte e natalidade
poderao ser integrados outros, destinados a eventualida-
des advindas de situagdes de vulnerabilidade temporaria,
com prioridade para a crianga, a familia, o idoso, a pes-
soa portadora de deficiéncia, a gestante, a nutriz e nos
casos de

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

calamidade publica.
violéncia intrafamiliar.
suspensodes de auxilios.
D
E

ameacgas graves.

riscos de saude.

De acordo com a Lei n® 8.662/93, a designagdo profis-
sional de Assistente Social é privativa dos habilitados e o
exercicio da profissdo de Assistente Social requer prévio
registro nos Conselhos Regionais que tenham jurisdigao
sobre a area de atuagao do interessado, na forma da legis-
lagdo vigente. Ainda de acordo com a mesma lei (art. 5°9),
dentre as atribuicoes privativas do Assistente Social esta:

(A) planejamento, organizagcéo e administracéo de Ser-
vigos Sociais e de Unidade de Servigo Social.

realizar estudos socioecondmicos com 0s usuarios
para fins de beneficios e servigos sociais junto a or-
gaos da administragédo publica direta e indireta, em-
presas privadas e outras entidades.

(B)

coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar
estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na
area de Servigo Social.

encaminhar providéncias e prestar orientagido social
a individuos, grupos e a populagao.

orientar individuos e grupos de diferentes segmentos
sociais no sentido de identificar recursos e de fazer
uso deles no atendimento e na defesa de seus di-
reitos.

A Resolugdo do Conselho Federal de Servigo Social
(CFESS) n2 559/2009 dispde sobre a atuagao do Assis-
tente Social, inclusive na qualidade de perito judicial ou
assistente técnico, quando convocado a prestar depoi-
mento pela autoridade competente. Conforme artigo 52
da referida resolugdo, quando intimado perante a auto-
ridade competente a prestar depoimento, qualquer pro-
fissional assistente social devera comparecer e declarar
que esta obrigado a guardar sigilo profissional, sendo
vedado depor

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

como inquinado de suspeicao.
na qualidade de perito judicial.
em situagao de acareagao com o usuario.
D
E

na condi¢ao de testemunha.

como assessor da parte que o indicou.



49,

50.

51.

As relagbes sociais no capitalismo, ao mesmo tempo que
permitem a reprodugédo e a continuidade da sociedade
de classes, cria as possibilidades de sua transformacao.
A pratica profissional do Servigo Social nao pode ser
pensada fora dessa trama, sendo necessariamente po-
larizada pelos interesses das classes sociais. O trabalho
do assistente social realiza-se em meio a disputas poli-
ticas, nos espagos da esfera publica e das lutas sociais.
Trata-se de um movimento de construgdo de hegemonia,
tanto na condugao dos servigos sociais como dos direitos
que asseguram, nao apenas como questao técnica, mas
como questao politica, lugar de

A) unidade e composigao.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

contradi¢oes e resisténcia.
harmonia e alternancia.

D) equilibrio e efetividade.

E) objetividade e subjetividades.

Com a promulgagéo da Lei Organica de Assisténcia So-
cial (LOAS), em 1993, inicia-se um processo de visibilida-
de da assisténcia social como politica publica e de direito
dos que dela necessitam. A sua insergao na Seguridade
Social aponta também para seu carater de politica de
Protegéo Social, articulada a outras politicas, voltadas a
garantia de condigbes dignas de vida. Nessa perspectiva,
a assisténcia social configura-se como possibilidade de
reconhecimento publico, de legitimidade das demandas
de seus usuarios e espago de

A) consolidagao da ordem social.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

mensuragao de ofertas.
ampliagdo de seu protagonismo.

D) acgdes solidarias.

E) coesao politica.

Como politica de Estado, a Assisténcia Social passou a
constituir-se em uma estratégia fundamental de combate
a subalternidade econdmica e a compor um espago para
a defesa dos interesses e necessidades sociais dos seg-
mentos empobrecidos da sociedade. Cabe a Assisténcia
Social a prevengéo e o provimento de um conjunto de
garantias em vistas dos riscos, vulnerabilidades sociais
e necessidades emergentes ou permanentes de seus
usuarios. No dmbito da garantia de direitos e de acesso
aos servigos socioassistenciais, cabe ao Estado

A) a alternancia com a iniciativa privada.

(A)
(B) a universalizagéo dessa cobertura.
(C) a seletividade de recursos publicos.
(D) a responsabilizagdo da sociedade civil.
(E)

E) o monitoramento da assisténcia voluntaria.
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52.

53.

54.

Dentre os principios fundamentais que regem a gestao
das agbes na area da assisténcia social, estdo a des-
centralizagédo politico administrativa e a participagao de
organizagdes da sociedade civil com representagcéo nos
conselhos em todos os niveis. De carater permanente e
composicao paritaria entre governo e sociedade civil, os
conselhos tém atribuigdes junto aos servigos prestados
pela rede socioassistencial como instancias de controle,
deliberagao e

A) avaliacao.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

fiscalizagao.
publicizacao.

D) reestruturagao.

E) planejamento.

Entende-se por pactuagbes na gestdao da politica de
assisténcia social as negociagdes e acordos estabeleci-
dos entre os entes federativos para a operacionalizagédo
e o aprimoramento do SUAS. Sao instancias de negocia-
¢ao e pactuagao as Comissao Intergestores Tripartite e
Bipartite que formalizam e publicam os atos administrati-
vos. De acordo com o artigo 133 da Norma Operacional
Basica do SUAS, a ampla divulgagao dos referidos atos
junto a rede articulada de informagdes para a gestédo da
assisténcia social é responsabilidade

A) dos usuarios.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

do legislativo.
dos conselhos.

D) do judiciario.

E) dos gestores.

Conforme previsdes da LOAS, assim como das demais
normativas que orientam a efetivagdo dos servigos socio-
assistenciais, a tipificacdo nacional desses servigos des-
creve o campo de atuagdo, as nomenclaturas, fungdes,
objetivos, atividades, expectativas e resultados. Enfim, a
Resolugdo n? 109/2009 do Conselho Nacional de Assis-
téncia Social — CNAS, que apresenta a tipificagdo € o
documento que normatiza os servigos socioassistenciais.
O proposito fundamental da Tipificagdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais € qualificar tais servigos e,
nesse sentido, é correto destacar que essa qualificagédo
€ concebida como

A) aquisigbes que devem alcangar 0s seus usuarios.

(A)
(B) expectativas do fazer profissional.

(C) possibilidades garantidoras da isonomia social.
(D) ofertas genéricas a todos os servigos.
(E)

E) estratégias de valorizagédo da iniciativa estatal.
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55.

56.

57.

Diante de ameaca ou violagao de direitos por parte do
Estado, da sociedade, dos pais, responsaveis ou em ra-
zao de sua conduta, sdo aplicadas medidas especificas
de protegao integral as criangas e adolescentes. De acor-
do com o artigo 100 do Estatuto da Crianga e do Adoles-
cente, na aplicagdo das medidas levar-se-d0 em conta as
necessidades pedagogicas, preferindo-se aquelas que
visem ao fortalecimento dos vinculos familiares e comu-
nitarios. Dentre os principios que regem a aplicagao das
medidas, esta o da

A) prevaléncia institucional da sociedade civil.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

oitiva facultativa de profissionais.
intervengao precoce das autoridades competentes.

D) responsabilidade da comunidade local.

E) antecipacao das provas da infragao.

Ao tratar dos direitos fundamentais do idoso, o art. 15
da Lei n? 10.741/2003 assegura a atengdo integral a
sua saude, por intermédio do Sistema Unico de Saude
— SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitario,
em conjunto articulado e continuo das agdes e servigos,
para a prevengao, promogao, protecao e recuperagao da
salde, incluindo a atencéo especial as doengas que afe-
tam preferencialmente os idosos. De acordo com o § 52
do referido artigo, é vedado exigir o comparecimento do
idoso enfermo perante os 6rgaos publicos, sendo que,
quando de interesse do poder publico, o agente promo-
vera o contato necessario com o idoso em sua residéncia
e, quando de interesse do proprio idoso,

(A) o o6rgao publico disponibilizara meio de transporte
para sua locomocéao.

(B) o atendimento sera efetivado por meio de recursos
de comunicagéo virtual.

(C) podera ser protocolado no respectivo 6rgao, requeri-
mento de atendimento especial.

(D) este se fara representar por procurador legalmente
constituido.

(E) deverao ser utilizados recursos préprios para atendi-
mento de sua demanda.

Conforme prevé o Estatuto do Idoso, as entidades de
atendimento sdo responsaveis pela manutengao das pro-
prias unidades, observadas as normas de planejamento
e execugado emanadas do 6rgdo competente da Politica
Nacional do Idoso. Dentre os principios estabelecidos no
artigo 49 do referido Estatuto, que devem ser adotados
pelas entidades que desenvolvam programas de institu-
cionalizagédo de longa permanéncia, esta:

A) realizacao de estudo social e pessoal de cada caso.

B) a prestagéo de servigos de saude.

promogao de assisténcia moral e religiosa.

D) preservagéo dos vinculos familiares.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

E) destinagao privilegiada de recursos publicos.
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58.

59.

60.

De acordo com um dos marcos conceituais explicitados
no Plano Nacional de Promogado, Protegdo e Defesa
dos Direitos de Criangas e Adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria, mostra-se como uma das inter-
vengdes necessarias a superagao de padrdes culturais
arraigados, caracteristicos de uma sociedade patriarcal,
marcada pelo autoritarismo, na qual se admite a impo-
sicdo de castigos fisicos e outros tipos de agressao,
como forma de educagdo de criangas e adolescentes.
De acordo com o referido Plano, essa intervengao é de
co-responsabilidade

A) dos poderes instituidos.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

dos conselhos de direitos.
das organizacdes da sociedade civil.

D) dos diversos centros de defesa infantojuvenis.

E) do Estado e da familia.

Apo6s o devido processo legal, no qual é atribuido ao
adolescente a autoria de ato infracional, sdo aplicadas
as medidas socioeducativas, cujo carater pedagogico
permite ao adolescente romper com a vivéncia de dife-
rentes formas de violéncia. As medidas socioeducativas
de liberdade assistida, de semiliberdade e de internagéo
deverao ser reavaliadas no maximo a cada seis meses.
De acordo com o SINASE (art. 43), a reavaliagao das me-
didas de meio aberto ou de privagédo da liberdade pode
ser solicitada a qualquer tempo, justificado o pedido pelo
desempenho adequado do adolescente com base

A) no seu plano de atendimento individual.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

em sua proatividade para a mudanca.
na faixa etaria ultrapassada para a medida.

D) em ocorréncia de doenga grave.

E) no prazo de cumprimento da medida.

Como processo metodoldgico especifico, o estudo so-
cial é instrumento fundamental no trabalho do assistente
social, tendo por finalidade conhecer, com profundida-
de e de forma critica, uma determinada situagao, objeto
da intervengao profissional. O relatério social se traduz
na apresentagdo descritiva e interpretativa da situacao,
enquanto que o parecer social diz respeito a esclareci-
mentos e analises de questdes relacionadas a decisdes a
serem tomadas, sendo portanto de carater conclusivo ou

A) seletivo.

(A)
(B) discricionario.
(C) indicativo.
(D) pontual.
(E)

E) independente.
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